Entidad:
Vigencia:
Fecha de publicacién

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CESAR CORPOCESAR

ENERO -ABRIL 2017

10 DE MAYO DE 2018

Componente:
Seguimiento 1 OCI
Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion
Subcomponente Actividades programadas Producto Indicadores Meta Actividades cumplidas Porcentaje de avance observaciones
1.1 |1.1. Politica de administracion del Riesgo
politica de Teniendo en cuenta la resolucién 0400 del 23
Actualizar la politica de Administracion del . . Politica de administracion de mayo de 2017 donde se actualiza la
) administracion de . 1% e L L . . .
Riesgo . de riesgos adoptada politica de administracién de riesgos incluido
riesgos adoptada los ri d L
os riesgos de corrupcion. 100%
1.2 |1.2. Construccién mapa de Riesgos
1, Se realizo reunién con cada jefe de procesos para
1,Identificacion de los riesgos de corrupcion N° de mapas de rieseos analizar el contexto interno y externo de que se
asociados a cada uno de los procesos ol . ) - i p 8 deriva las acciones. De cada prqgeso. Temendo en
X . J Riesgos identificados  |actualizados/total de 100% cuenta los aspectos legales, politicos, sociales y de
dependencias de la Corporacion Auténoma procesos la organizacion. Luego se analiza el objetivo del
Regional del Cesar — CORPOCESAR - proceso , y se logra la Identificacion de los riesgos
de corrupcion asociados a cada uno de los procesos.
100%
2. Determinacién de las causas asociadas a
cada uno de los riesgos de corrupcion
identificados, buscando de manera general N i
. ) (s N° de mapas de riesgos )
reconocer un conjunto sistematico de det inad tualizados/total d 100% 2. Después se determinaron las causas que
situaciones que por sus caracteristicas, Causas determinadas  |actualizados/tota e ° originan la potencialidad y ocurrencia del riesgo.
- . rocesos
pueden originar practicas corruptas en las P
actividades desarrolladas en cada uno de los
procesos de la Corporacién. 100%
3. Descripcién de cada uno de los riesgos de N° de mapas de riesgos 3. se hizo la descriocién de los ri dand
L . ) . . ; o . se hizo la descripcion de los riesgos quedando
corrupcion identificados con antelacidn, los|Riesgos descritos actualizados/total de 100% definidos en la matriz
cuales estan descritos de manera clara. procesos
100%
4. se realizo al andlisis del riesgo teniendo en cuenta
s . ) . L. la tabla 4. Medicién del Riesgo de Corrupcién -
4 Ana|‘|‘5|s de rlesgo.. d.ete.rrnlnauon 'de la . Probabilidad, de la Guia para la Gestién del Riesgo
probabilidad de materializacién de los riesgos N° de mapas de riesgos de Corrupcion, determinando la probabilidad de
de corrupcidn. Esta fase busca determinar el|Riesgos analizados actualizados/total de 100% ocurrencia y el impacto que puede generar en el
grado en el cual se puede materializar un procesos proceso. Con la Tabla 8. Resultados de la

evento.

calificacion del Riesgo de Corrupcion, de determino la
zona de riesgo del riesgo

100%




1. Gestion del Riesgo de
Corrupcion - Mapa de
Riesgos de Corrupcion:

5. Valoracién de los riesgos de corrupcion
identificados, estableciendo los controles

N° de mapas de riesgos

5. Se establecieron los controles teniendo en cuenta

R R Controles identificados [actualizados/total de 100% si se trata de Controles Preventivos y/o Controles
teniendo en cuenta si se trata de Controles Correctivos
. . rocesos -
Preventivos y/o Controles Correctivos. P
100%
6. Determinacion del tipo de medida de
mitigacion a implementar: Politicas de N d de ri
. L . i . e mapas de riesgos 5 inacié
administracién de los riesgos de corrupcion.,|Plan de tratamiento de R P g 6 A través de la det.e,rm'nac'o.n dela zona de_,
. R ' actualizados/total de 100% riesgos, se establecio las acciones de mitigacion
la cual consiste en un conjunto de|riesgos procesos como asumir, reducir, evitar
actividades coordinadas para dirigir vy
controlar una organizacién respecto al riesgo. 100%
7. E.st.ableumlento ?Ie las acciones ”de . N° de mapas de riesgos 7. Establecimiento de las acciones de seguimientos a
seguimientos a los riesgos de corrupcidn,|acciones de ] . los riesgos de corrupcion, permitiendo revisar
. ) . actualizados/total de 100% .
permitiendo revisar permanentemente las|seguimiento procesos permanentemente las causas de los mismos.
R C .
causas de los mismos. 100%
1.3 |1.3. Consultay Divulgacién
Los mapas de riesgos de corrupcién de cada
uno de los procesos del Sistema Integrado de
Gestién de la Corporacién, se presentan N° de mapas de riesgos LaConsultayDivulgaciOn se surtié en todas las
como anexo al presente documento y hacen|Mapa  de  riesgos| . . P g etapas de construccion del Mapa de Riesgos de
. . - - socializados/total de 100% Corrupcién en un marco de proceso participativo
parte .l?tegrant.e del Plan Anticorrupcién y.('ie socializados procesos que involucré a todos los jefes de procesos y sus
Atencion al Ciudadano de la Corporacion apoyos
Auténoma Regional del Cesar CORPOCESAR
para la vigencia 2018.
100%
Mapa de  riesgos N° de mapas de riesgos S lizo la divulgacion el dia 31 d | hitp:/Junwew Corpocesar &
. L . - . e realizo la divulgacion el dia e enero en la !
Divulgacién A través de la pagina web. _pl_ g 8931 socializados/total de|  100% | inaweb 9 ov.co/files/PLAN%20ANTI
socializados
procesos CORRUPCION%20VIGENCI
100%|A%202018 .pdf
1.4 |1.4. Monitoreo y Revision
Verificar 'y evaluar la  elaboracidn, Inf d N° Informe de seguimiento Se realizo la verificacion de la elaboracion de los
e o nforme e . . o i 6 Aami
viabilizarian seguimiento y control de los o ) realizados y publicados/N mapas df{ riesgos a través del acompafiamiento a la
. L. seguimiento realizados o 100% elaboracion de los mapas de riesgos por parte de la
d d dal*8 de Informe d t
mapas de riesgos de corrupcion, para cada v publicados e Informe de seguimiento subdireccion de planeacion, equipo coordinador del https://www.corpocesar.
uno de los procesos de la entidad. programados sistema de gestion. 100%|gov.co/panti.html
Informe de N° Informe de seguimiento ) o )
L o e ) realizados y publicados/N° sg reallzara'la'publlcamon en la pagina yveb , del
Publicacién de los seguimientos seguimiento realizados de Informe de seauimiento 100% primer seguimiento a corte de 30 de abril alas
y publicados g acciones realizadas en cada componente https://www.corpocesar.

programados

30%

gov.co/panti.html

Componente 3: Rendicion de Cuentas

Subcomponente

Actividades programadas

Producto

Indicadores

Meta

Actividades cumplidas

Porcentaje de avance

observaciones
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se publicé el informe de gestidn de la
vigencia 2017 en el link
http://www.corpocesar.gov.co/informes.htm

Elaborar el Informe de Gestidon semestral Informe de Gestidn|Informe de Gestion :
1.1 2 informes Iy
semestral semestral .
http://www.corpocesar.gov.co/Rendicion%2
0de%20cuentas%202017.htmlEn la fecha
establecida 50%
Se realizo reunién con el equipo directivo
donde se analizo la estrategia de rendicion de
cuentas y la realizacion de la Audiencia
1.2 Socializar y publicar estrategia de Rendicion Estratesia socializada % socializaciones realizadas 100% Publica de rendicion de cuentas el dia 26 de
: de Cuentas € de las programadas ? abril
http://www.corpocesar.gov.co/files/COMPO
NENTE%203_RENDICION%20DE%20CUENTAS.
pdf 100%
presentacion del Informe de rendicion de
cuentas al Consejo Directivo y en la pagina de
Publicar Informes de gestiéon por los Documentos % oublicacién Informes de la corporacion link
Subcomponente 1 1.3 |diferentes medios de comunicacion y redes . 3 p” 100% http://www.corpocesar.gov.co/informes.htm
publicados Gestidn de los elaborados
i A H sociales cta eunion del Consejo Directivo de
Informacién de calidad y en ial | Acta N* 2 Reunion del Consejo Directivo del
| . ibl 21 de de febrero de 2018 donde se aprueba
enguaje comprenSIb e el informe de gestién
100%
li l'inf
Elaborar, revisar y publicar los informes de .., |% Informes de rendicién de se e'n'cuentra publicado e |.n orn'*le de
L . L. Informes de rendicion . rerndicion de cuentas de la vigencia 2016
1.4 |audiencias publicas en la pagina web de la . cuentas publicados de los 100% .
entidad de cuentas, publicados realizados http://www.corpocesar.gov.co/rendicion-
cuentas-2016.html
50%
se invitaron integrantes Consejo Directivo (8)
; Autoridades (25 Alcaldes, Gobernadores),
Personeria, Contraloria general de la Nacion,
Actualizacion caracterizacion de ciudadanos y|Caracterizacion de SIVA, SENA, Secretaria de ambientales,
1.5 |grupos de interés vy necesidades de[ciudadanosy grupos de|informe realizado 100% Ministerio de Ambiente y desarrollo
informacion interé territorial, Directores de Corporaciones,
Usuarios (usuarios de las seccionales, comite
de veedurias, ONG ambientales, Grupos de
etnicos
100%
Se realizo6 el 26 de abril a las 8:30 a.m en el
1 audiencia publica|N® de audiencias publicas Bioclimatico donde asistieron
L, L avance Plan de Accién|realizadas/ N° de
2.1 |Realizacidn de Audiencia Publica o o . 100% http://www.corpocesar.gov.co/Corpocesar_r
InstitucionalPAl  2016-|audiciencias publicas ) o ) L
ealizo_rendicion_de_cuentas_vigencia_fiscal
2019 programadas 100%

2017.html




Se publico a traves de la pagina la
convocatoria para la inscripcion de los
Subcomponente 2 2.2 |Activar foro virtual en la pagina web Chat virtual activado  |N° de usuarios activos 100% intervinientes a la Audiencia Publica de
2 . rendicion de cuentas. Dentro de la encuesta
Dialogo de doble via con la ) e i
se hizo la tipificacion de los usuarios 100%
ciudadaniay sus
organizaciones Realizar convocatoria de rendicion de|Convocatorias por|%cubrimiento Publico en medio masivo de prensa en el
cuentas or multiples medios de|medios de|convocatorias por medios diario El Pildn, el dia 26 de marzo de 2018,
2.3 P P P 100%
. comunicacion (escritos, audiovisuales,|comunicacion de comunicacion ? pagian web, redes sociales (twiter, facebook,
electronicos, entre otros) disponibles disponibles instagram), Televisiin canal 12
100%
) o N° de boletines publicados/ http://www.corpocesar.gov.co/Corpoces
Boletin de comunicaciones sobre avance del . - N . . o ) _
24 PAl 2016-2019 2 boletines socializados [N de boletines 100% ar_realizo _rendicion de cuentas vigenci
programadas a_fiscal 2017.html 50%
Jornadas de Capacitacion a los funcionarios de planta'y
, capacitacion % cubrimiento jornadas contratistas sobre rendicion de cuentas por
Subcomponente 3 Capacitar a los funcionarios en rendicién de P N v o . ! v ; . P
. . 3.1 cuentas a servidores pablicos v ciudadanos campafias de|campafias ejecutadas de las 100% parte de la DAFP en la vigencia 2017, se
Incentivos para motivar la P v sensibilizacion programadas encuentra programada en el plan de
cultura de la rendicién y programadas capacitacién y formacion del 2018 50%
peticidn de cuentas Fortalecer la participacion ciudadana por N° de campafias realizadas/
3.2 |medio de los canales comunicacién de la|Campafias emitidas N° de campafias 100% No se han realizado acciones
Entidad programadas 0%
Aplicar encuesta de evaluacién de la Encuesta de evaluaciéon|%encuestas tabuladas vy Se aplico la encuesta de evaluacion de la
Schomponente 4 a1 |°P S ) aplicados en cadalanalizadas de las 100% audiencia publica a la rendicién de cuentas a
., audiencia publica y analizar resultados n
Evaluacion y evento programadas 60 participantes 100%
retroalimentacion a la ) ) . |% Informes de evaluacién
. . . | 4.2 Formular Acciones de mejora en el proceso|Informe de evaluacién laborad blicados d 100% N h lizad .
. L . . elaborados ublicados de o se han realizado acciones
gestion instituciona de rendicién de cuentas de la Entidad publicado . ve °
los ejecutados o,
0%
Componente 4. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
Subcomponente Actividades programadas Producto Indicadores Meta Actividades cumplidas Porcentaje de avance observaciones
Portal web ti
Aplicar criterios de accesibilidad y usabilidad en el zre iu‘rl’rvf l::;:?z vo 9% Cumplimiento de criterios de
1.1 portal web corporativo segun lo establecido en la q R P o i I p . 100% No se han realizado avances 0% 0%
criterios de accesibilidad [accesibilidad requeridos
NTC 5854
web
A traves de la pagina web
Fortalecer los mecanismos virtuales de PQRS N° de PQRSD contestadas http://www.corpocesar.gov.co/formpgr.php se Se encuentran retrasos en la
(Peticiones, Quejas, Sugerencias, Reclamos o PQRSD actualizado oportunaMente/N° de PQRSD 100% reciben electronicamente las PQR y en medio 70% respuesta de los derechos de
Fortalecimiento de los canales de atencién Denuncias) instaruradas escrito y presencial y sg re_lauonan en la matriz de peticién dada a los usuarios
seguimiento.
Chat inactivo, redes sociales se interactia se ha
lizad id 3 trat
Fortalecer el uso de los canales de comunicacién Canales de atencion al % uso de canales de atencién rea ‘|za 0 mas seguidores s,e an ratoun )
1.2 . . . . . . N 100% community manager para el seguimiento a las redes 80% El chat no se encuentra activo
virtual (Chat y redes sociales) ciudadano disponibles de los disponibles N . .
sociales como estadisticas, redes utilizadas (
facebook, twiter, instagram) chat de whasap
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Incluir en el Plan Institucional de Capacitacion,

%Cubrimiento de la

Se incluyo en el plan de capacitacion anual el tema
de servicio al ciudadano como proyecto aprendizaje

2.1 |tematicas que contribuyan a mejorar la atenciény |Personal capacitado capacitacion a los servidores 100% X 50%
. . - L en equipo.
servicio al ciudadano publicos de la Corporacién quip
compromisos fijados y Se realizo la evaluacion de los compromisos
Talento humano Incorporar y calificar en la evaluacién del evaluados en la Evaluaciéon . P .
desempefio laboral, del personal que corresponda, |de b fio Laboral % Compromisos comporamentales en el nuevo formato de la CNSC No se ha realizado los
) , |de Desempefio Labora R
2.2 P . P N ) P P comportamentales evaluados 100% deacuerdo al Acuerdo 565 de 2016. No se ha 0% compromisos laborales para la
los compromisos comportamentales relacionados - ) A A i
con "orientacion al usuario v al ciudadano” de los fijados realizado los compromisos laborales para la vigencia 2018
v vigencia 2018
La oficina de control interno realizé la evaluacién y
seguimiento a las peticiones y denuncias
31 Elaborar informes, monitorear y evaluar la gestiéon [Informes y resultados de # Informes de PQRD elaborados ) ambientales realizadas en el 2017, donde emitio un 50%
. .z . PP . .z °
de PQRD la gestion de PQRD informe dirigido a la Direccidn para que tome las
medidas pertinentes.
Normativo y procedimiental Capacitaciéon normatividad Se incluyo en el plan de capacitacion anual el tema
. L, vigente aplicable en %capacitaciones realizadas de de servicio al ciudadano como proyecto aprendizaje
Realizar una capacitacion sobre la ley 1755 de 2015 & . P ) ocap 100% X proy P ) 50%
materia de atencién de las programaddas en equipo.
PQRD
. -, ) Politica aprobada y . . ]
3.2 Formular la Politica de Atencidn al Ciudadano publicada Politica aprobada y publicada 100% No se han realizado avances 0%
Actualizar caracterizacion de usuarios y grupos de | Documento actualizado
41 ) . yerup ) y # documentos actualizados 1 Se encuentra la Matriz de partes interesadas 30%
interes, analizar resultados y presentar Informes analizado
Realizar difusion y divulgacion de los tramites Promocidn por los medios
servicios que se :delantgan en Ia Cornoracion ay de comrzmicacién %Piezas comunicativas Campaiias de educacién ambiental, lavaderos de
4.2 , a R P L, . . elaboradas y difundidas de las 100% carro, permiso de aprovachemiento forestal, 70% 70%
través de todos los medios de comunicacién disponibles en la )
A A . programadas temporadas de lluvias,
implementados en la entidad. Corporacién
Eventos de capacitacion e intercambio de saberes
seminarios, cursos, talleres, encuentros, . %Eventos realizados de los - .
4.3 ( i Eventos realizados § 100% Educacién ambiental 40%
concursos, etc.) realizados de acuerdo al Plan Anual programados
de Educacion Ambiental y Participacion Ciudadana
Relacionamiento con el ciudadano
Se actualizé el procedimiento de medicidn de la
Actualizar la metodologia utilizada para medir el %Actualizacién procedimiento satisfaccion de los usuarios de la Corporacion se
nivel de satisfaccidn de los usuarios de la - . ? , . P realizara anualmente, Subdireccion general .
4.4 L, - L. L, Procedimiento actualizado |segun requisitos legales y 100% . ) . . 0% Para el 2018 no se ha realizado
Corporacidn,al finalizar el tramite que surtid el téenicos ambiental entrega listado de usuarios y tramites
usuario ante la Corporacién realizados, se escoge una muestray se aplica la
encuesta telefonica
Medicién de la satisfaccion del ciudadano en Informes emitidos y %Informes de analisis de http://Www.corpocesar.gov.co/encuesta-
4.5 |relacion con los tramites y servicios que presta la publicados sobre medicion elaborados y 100% N * K * i * * 0% Para el 2018 no se ha realizado
Entidad. satisfaccion del usuario publicados de los programados satisfaccion-usuario.html
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion
Actividades programadas Producto Indicadores Meta Actividades cumplidas Porcentaje de avance observaciones
a) Publicar y actualizar la informacién minima obligatoria
respecto a la estructura del sujeto obligado (Art.9 Ley|Informacién actualizada en % informacion actualizada hace falta Ubicacion fisica de sedes, dreas, regionales, etc. Hace falta Politicas de proteccion
I { ualiz; 1t 1
1712 de 2014) y atendiendo los postulados de la|cada cambio o periodicidad i ) v Politicas de seguridad de la informacién del sitio web y P .
11 publicada en el portal web 100% 70% de datos personales y de seguridad

Estrategia de Gobierno en Linea establecida en el Titulo 9
Capitulo 1 del Decreto No. 1078 de 2015.

establecida y publicada en el
portal web corporativo

corporativo

proteccion de datos personales, Normatividad del orden
territorial

de la informacién.
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activa

de Transparencia

1.2

b) Dar a conocer el presupuesto general, ejecucién
presupuestal historica anual y planes del gasto publico
para cada afio fiscal, de conformidad con el articulo 74 de
laley 1474 de 2011.

Informes presupuestales

% Informes elaborados y publicados
de los programados

100%

se encuentra publicado en el link
http://www.corpocesar.gov.co/preact.html la resolucion-
001-02-01-2018 por medio de la cual se liquida el
presupuesto para la vigencia 2018

30%

en el link de ejecucion presupuestal
para la vigencia 2017, se publicd
solo el consolidado de diciembre, en
la vigencia 2018 no se publicado la
ejecucion presupuestal del primer
trimestre.

13

c) Contar con Un directorio que incluya el cargo,
direcciones de correo electrénico y teléfono del despacho!
de los empleados y funcionarios y las escalas salariales!
correspondientes a las categorias de todos los servidores|
que trabajan en el sujeto obligado, de conformidad con el
formato de informacién de servidores publicos !
contratistas

Directorios de contacto de
funcionarios y contratistas
actualizado

% actualizacion del directorio

100%

Se encuentra publicado en el link
http://www.corpocesar.gov.co/Directorio%20Funcionario
s%20Corpocesar-2018.pdf, el directorio de funcionarios
que incluye datos como nombre, fecha de nacimiento,
nombre del empleo, codigo, dependencia, sede, telefono

70%

No se ha publicado la (9) Escala
salarial segun las categorias para
servidores publicos y/o empleados
del sector privado. Y el listado de
contratistas con los datos: (10)
Objeto, valor total de los honorarios,|
fecha de inicio y de terminacion,
cuando se trate contratos de
prestacion de servicios.

14

d) Actualizar las normas generales y reglamentarias,
politicas, lineamientos o manuales, las metas y objetivos
de las unidades administrativas de conformidad con sus
programas operativos y los resultados de las auditorias al
ejercicio presupuestal e indicadores de desempefio

Normograma actualizado en
cada cambio o emision de
normatividad

% actualizacién del normograma

100%

Se encuentra publicado en el link
http://www.corpocesar.gov.co/interna.html ;
http://www.corpocesar.gov.co/externa.html donde se
publica la normas resoluciones y acuerdos del Consejo
Directivo y la normatividad externa se encuentra enlazada
con la normatividad del El Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible

50%

la normatividad del orden territorial
se encuentra desactualizada desde
la vigencia 2015, se publica en el link
de boletines oficiales.
http://www.corpocesar.gov.co/bole
tin-2018.html

15

e) Tener el respectivo plan de compras anual, asi como las!
contrataciones adjudicadas para la correspondiente
vigencia en lo relacionado con funcionamiento e
inversion, las obras publicas, los bienes adquiridos,
arrendados y en caso de los servicios de estudios o
investigaciones deberd sefialarse el tema especifico, de!
conformidad con el articulo 74 de la ley 1474 de 2011. En
el caso de las personas naturales con contratos de|
prestacion de servicios, debera publicarse el objeto del
contrato, monto de los honorarios y direcciones de correo!
electronico, de conformidad con el formato de
informacion de servidores publicos y contratistas; f) Los
plazos de cumplimiento de los contratos. cada entidad
publicard en el medio electronico institucional sus
contrataciones en curso y un vinculo al sistema
electronico para la contratacion publica o el que haga sus!
veces.

Plan Anual de Adquisiciones

Relacion de procesos
contractuales

Relacién de contratos de
prestacion de servicios

% Documentos actualizados y
publicados de los programados

100%

se encuentra publicado en el link
http://www.corpocesar.gov.co/rcontratos.html la relacion
de contratos desde 2011 a 2018, el link que conecta al
SECOP

80%

Falta publicar la relacion de
contratos de prestacion de servicios

1.6

f) Publicacion de informacién minima obligatoria de
procedimientos, servicios y funcionamiento (Ley 1712 de
2014. Articulo 11.): Detalles pertinentes sobre todo!
servicio que brinde directamente al publico, incluyendo!
normas, formularios y protocolos de atencién; Toda la
informaciéon correspondiente a los tramites que se
pueden agotar en la entidad, incluyendo la normativa
relacionada, el proceso, los costos asociados y los
distintos formatos o formularios requeridos.

Relaciéon de tramites y
servicios - normas-
formularios y protocolos de
atencién, costos

% Tramite actualizados y
publicados de los establecidos

100%

se encuentra publicado en el link de
http://www.corpocesar.gov.co/tramite.html; y se
encuentra conectado en el portal No mas filas

80%

Hace falta la operatibilidad de los
tramites en linea.

1.7

g) Dar a conocer el contenido de toda decision Y/o
politica que haya adoptado y afecte al publico, junto con
sus fundamentos y toda interpretacion autorizada de!
ellas.

Acto administrativo
elaborado, aprobado y
publicado

% de actos administrativos
elaborados, aprobados y publicados
de los identificados

100%

se encuentra publicado en el link
http://www.corpocesar.gov.co/sistema_integrado_de_ge
stion.html

60%
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h)Dar a conocer los informes de gestion, evaluacién y

Informes de gestion,

% de informes publicados de los

Se encuentra publicado en el link
http://www.corpocesar.gov.co/cinterno.html : informe

Subcomponente 2 Lineamientos de
Transparencia Pasiva

k 3
Elaboracion los Instrumentos de Gestion de la
Informacion

1.8 auditoria. evaluacin y auditoria elaborados 100% pormenorizado, informe ejecutivo anual, informe de 100%
auditorias intermas, evaluacion de gestion por
dependencias, informe control interno contable.
i) Contar con el mecanismo de presentacion directa de|Mecanismos de presentacion . )
- . . L L " . no se a publicado informe de todas
solicitudes, quejas y reclamos a disposicidn del publico en|directa de PQRD e informes . )

19 relacién con acciones u omisiones del sujeto obligado. % informes publicados de los 100% Se encuentra publicado en el link 50% Ia;::;::;g:l‘:;:::gaiTalsos
Junto con un informe de todas las solicitudes, denuncias y identificados http://www.corpocesar.gov.co/formpqr.php o T
los tiempos de respuesta. estadistica de derecho de peticion

no se encuentra desde el 2011
j) Tener un mecanismo o procedimiento por medio del|Mecanismos disponibles al
cual el publico pueda participar en la formulacion de|publico para participar en la
instrumentos de planificacion formulacién de instrumentos
e % implementaciéon mecanismos de .
1.10 de planificacién o L 100% No existe 0%

declaratorias participacion

Utilizar los diferentes medios

de comunicacién

implementados en la entidad .
Divulgar datos abiertos segiin Ley 1712 de 2014. Articulo|para realizar divulgacién de . . httpsi//wwwAda-tosAgov.co/ datos como la reIacl(?n de Deb.en COnfOIth:] los grupos de

111 1. datos abiertos publicados en % Datos abiertos publicados 100% usuarios de corrientes no reglamentadas, concesiones 50% trabajo para priorizar y aprobar el

el portal web corporativo otorgadas en el departamento del Cesar. registro datos a publicar
Evaluar el nivel de implementacion de la ley 1712 de 2014
aplicando la matriz de autodiagndstico desarrollada por|Realizar Autoevaluaciones a se implementd la matriz de autodiagndstico desarrollada
la Procuraduria General de la Nacién y que tiene a|cumplimiento de la Ley 1712 por la Procuraduria General de la Nacién donde se evalto

1.12 |disposicion de los sujetos obligados. En el link:|en la herramienta matrizde |% cumplimiento requisitos legales 100% todos los componentes de la ley de transparencia y de 79%
http://www.procuraduria.gov.co/portal/grupo- autodiagndstico desarrollada acceso a la informacion, determinando el link de acceso
transparencia.page por la PGN en la pagina web y observaciones
Revisar los estandares del contenido y oportunidad de las |Informe de revision a % informes elaborados de los
respuestas a las solicitudes de acceso a informacién estandares del contenido y identificados

21 publica oportunidad de las respuestas 100% se hace la revisién de la oportunidad de publicacién de la 20%

a las solicitudes de acceso a informacién, y recomendaciones
informacion publica

Actualizar el acto administrativo por el cual se fijan las

cuantias a cobrar por tarifas de costos y gastos por la

22 venta de bienes y servicios para la vigencia 2018 de Acto afimmlstratlvo Acto administrativo publicado 100% No se ha realizado 0%
Corpocesar, donde se determina el costo para la actualizado
reproduccion de la informacién solicitada por la
ciudadania
Actualizar los instrumentos de apoyo a la Gestion de la
informacién de la Entidad (Activos de informacién,

31 ESqI.,I.elTIaS de publicacion, registros de informacion|Documentos rews.ados, % actualllzauon y Fubllcaaon del 100% No se ha realizado 0%
clasificada y reservada). aprobados y publicados plan segun requisitos legales
Actualizar los instrumentos de apoyo a la Gestién de la
informacion de la Entidad (Activos de informacién, Documentos revisados % actualizacion y publicacion de

3.2 Esquemas de publicacion, registros de informacién ! 100% No se ha realizado 0%

clasificada y reservada).

aprobados y publicados

documentos de los requeridos
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Divulgar la informacion en formatos alternativos
comprensibles. Es decir, que la forma, tamafio o

Formatos alternativos

% formatos alternativos divulgados

yhttp://www.corpocesar.gov.co/tramite.html y en

Subcomponente 4 4.1 modo en la que se presenta la informacién publica,|comprensibles para divulgar de los identificad 100% https://www.nomasfilas.gov.co/buscador/buscar?q=Corp 70%
e los identificados
—— :iferencial de accesibilidad permita su visualizacion. la informacion. oracion+autonoma-+regional+del+cesar
accesibilidad y usabilidad de la
4.2 Fortalecer la accesibilidad y usabilidad de la pagina web |Pagina web actualizada y R 100% No se ha realizado 0%
pagina
Generar informe de solicitudes de acceso a informacién
que contenga: numero de solicitudes recibidas; de!
solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion; El - . .
. . . Informe de solicitudes de % informes elaborados y publicados .
5.1 tiempo de respuesta a cada solicitud; El nimero de . L, X . 100% No se ha realizado 0%
5 - . . L acceso a la informacion de los identificados
5 solicitudes en las que se negd el acceso a la informacion
Monitoreo del Acceso a la Informacidn Pablica
Informe de cumplimiento a la |% informes elaborados y publicados
5.2 Seguimiento a la gestion de la informacién P N ype 100% No se ha realizado 0%

gestion.

de los identificados
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