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INFORME DE EVALUACION A LA AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2023 Y CUATRIENIO 2020-2023

Dirigido a : ADRIANA MARGARITA GARCIA AREVALO
Directora General

Fecha de Presentacion : Mayo de 2024

Periodo de Realizacion : Vigencia 2023 y Cuatrienio 2020-2023

Realizado por : GUSTAVO AMARIS GARCIA

Jefe Oficina de Control Interno
1. OBJETIVO

Realizar seguimienio a la realizacién a la Audiencia Pudblica de Rendicidon de Cuentias del
cuatrienio 2020-2023, identificando las oportunidades de mejora por medio de
recomendaciones desde la Oficina de Control Interno.

El presente documento tiene como propdsito evaluar la audiencia publica de rendicion de
cuentas e informar sobre el desempefio de la misma de acuerdo con los lineamientos que
establece el Gobierno Nacional para el asunto.

CRITERIOS:

v Estrategia de Rendicién de cuentas del Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano

2023

Manual Unico de Rendicién de Cuentas versién 2019

Decreto 1076 de 2015

Decreto 330 de 2007

Articulo 32 de la Ley 489 de 1998 sobre “Democratizacién y Control Social de la Gestion

Publica.

Ley 152 de 1994 "Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo”

Ley 489 de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de

las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales

para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del articulo 189 de la

Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones”.

v Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica”.

v CONPES 3654 de 2010 “Politica de Rendicion de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los
Ciudadanos”.
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ALCANCE DEL INFORME

La Oficina de Control Interno (OCI) dentro de sus funciones de conformidad con las normas
establecidas para tal efecto, realiza seguimiento y monitoreo a las actividades implementadas
por la Corporacion para la Audiencia Publica de Rendicion de cuentas Vigencia 2023 y del
cuatrienio 2020-2023.

Dentro del seguimiento a la adecuada implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion MIPG y a la Estrategia de Rendicion de Cuentas, La Oficina de Control Interno de
CORPOCESAR ha efectuado la evaluacion a la audiencia publica de rendicion de cuentas,
verificando el cumplimiento a la normatividad actual vigente, en este caso al Decreto 330 del 8
de febrero de 2007 (articulo 26) sobre Audiencias publicas de seguimiento al Plan de Accion,
observando que una vez aprobado el Plan de Accidn, el Director General de la Corporacion
convocara en Abril de cada afio a una audiencia publica en la cual presentara el avance de
cumplimiento del Plan de Accién, en términos de productos, desempefo de la Corporacion, en
el corto y mediano plazo y su aporte al cumplimiento del Plan de Accién 2020-2023
Restauracién Ecoldgica Integral del Cesar: “Por la Resiliencia Climatica y la Sostenibilidad
Econdémica Territorial”.

2. METODOLOGIA

En cuanto a la Rendicidon de Cuentas las entidades se rigen por el Manual de Rendicion de
cuentas Version 2 de febrero del 2019 y los lineamientos en el documento CONPES 3654 de
2010, que establece que “la rendiciéon de cuentas presupone, pero también fortalece, la
transparencia del sector publico, el concepto de responsabilidad de los gobernantes y
servidores y el acceso a la informacion como requisitos béasicos. Adicionalmente, la rendicion de
cuentas es una expresion del control social, por cuanto éste Ultimo comprende acciones de
peticién de informacién y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion y la incidencia de
la ciudadania para que esta se ajuste a sus requerimientos”.

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG “Uno de los propésitos del MIPG es que las
entidades publicas tengan claro su horizonte a corto y mediano plazo, con el objetivo de que se
focalicen los procesos de gestion en la consecucién de resultados que permitan garantizar los
derechos, satisfacer las necesidades y atender los problemas de los ciudadanos.

En cumplimiento del Decreto 1076 de 2015, el Decreto 330 de 2007, por el cual se reglamentan
las audiencias publicas ambientales y el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, el
Director General de la Corporacién Auténoma Regional realizé Audiencia Puablica de resultados
de la gestion del Plan de Accion Institucional 2020-2023“ Restauracion Ecolégica Integral del
Cesar: “Por la Resiliencia Climatica y la sostenibilidad econémica Territorial”, vigencia fiscal
2023, el viernes 22 de diciembre de 2023, a partir de las 10:00 a.m., la cual se realizé de
manera presencial, en el auditorio de la Universidad del Area Andina, que también incluyd la
transmisién en vivo a través de redes sociales.
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La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a la Ciudadania se orienta a consolidar una
cultura de apertura de la informacion, transparencia y didlogo entre el Estado y otras
instituciones publicas, los ciudadanos y la sociedad civil para tener informacién sobre la fuente
principal de la gestion, conocer sobre temas de su interés y ejercer de mejor manera su derecho
a la participacion a través del control social.

La preparacion de la Audiencia Publica se realiza con los lineamientos metodoldgicos
establecidos en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas V2 del Departamento Administrativo
de la Funcion Puablica y el procedimiento interno que sobre la materia ha implementado para el
perfeccionamiento de la Estrategia de Rendicion de Cuentas.

La Oficina de Control Interno evalué que la audiencia Publica de Rendicién de cuentas,
estuviera enmarcada en lo establecido en el Decreto 1076 de 2015 "Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible”, Decreto
330 de 2007, por el cual se reglamentan las audiencias plblicas ambientales y el Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano de la entidad.

3. CUERPO DEL INFORME

3.1 Generalidades de la Rendicion de Cuentas

Fecha y Lugar de Realizacion: La Corporacion Auténoma Regional del Cesar CORPOCESAR,
llevd a cabo el evento de Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas.

Lugar: Auditorio de la Universidad del Area Andina y via Streaming por redes institucionales.
Fecha: 22 de diciembre de 2023 Hora: 9:00 a.m. a 12:00 p.m.

Consulta del Informe: para ver el informe de gestién 2023 puede hacerlo a través de la pagina
web de la entidad https://www.corpocesar.gov.co/rendicion-cuentas-2023 Y cuatrenio.html.

Inscripciones de asistencia y/o presentacion de inquietudes sobre el informe de gestién 2023: A
través del correo secretariageneral@corpocesar.gov.co se recibiran preguntas o inquietudes
maximo hasta el dia 15 de diciembre a las 5:00 p.m.

Tiempo promedio de duracion: 3 horas. Las inquietudes que se hayan registrado debida y
oportunamente sobre el informe de gestion 2023 seran resueltas en el desarrollo de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, las que requieran una respuesta técnica seran
resueltas en un plazo maximo de 30 dias publicada en la pagina web de la entidad, en el link
https://www.corpocesar.gov.co/rendicion-cuentas-2023 Y cuatrenio.html,.

Alcance de la Rendicion de Cuentas: En este proceso, CORPOCESAR presentd avances y
los resultados de la gestion correspondiente a la Vigencia 2023 del Plan de Accién Institucional
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2020-2023 "Restauracion Ecologica Integral del Cesar: “Por la Resiliencia Climatica y la
sostenibilidad econémica Territorial.

Responsables de la Rendicion de Cuentas: | a responsabilidad de esta actividad recae en la
Direccion General, la Secretaria General y la Subdireccion General Area de Planeacion, Oficina
de Control Interno, comunicaciones y Coordinaciéon de Gestion de TICS de la entidad. Se
evidencia Acta de fecha 20 de noviembre de 2023 para la conformacién de equipo Lider de
rendicion de cuentas vigencia 2023 hitps://www. corpocesar.gov.co/ files/2023/12/otros/
Rendicion_cuentas 2023 vy cuatrenio/ACTA REUNION RENDICION CUENTA.pdf

https://www.corpocesar.qov.co/rendicion-cuentas-2023 Y cuatrenio.htm|
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3.2 Gestion Operativa del Proceso de Rendicion de Cuentas

En reunion de fecha 20 de noviembre de 2023 liderada por la Secretaria General y el equipo de
comunicaciones, se definieron las fases previas a la audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, responsabilidad de informacion de la gestion, convocatoria, contenido de Ia
intervencion, inscripcién de las intervenciones, analisis y clasificacién de las propuestas,
respuestas a las intervenciones, contenido de la audiencia publica, orden del dia, y cierre de la
audiencia, como se evidencia en la acta cargada en el link de rendicién de cuentas.

Fase de aprestamiento reunion entre secretaria general y comunicaciones: revision de las fases
del manual de rendicién de cuentas, evidencias y registros que deberian quedar, estrategia de
comunicaciones, avances del plan de acciodn, link de la pagina web.
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3.3 Publicacion de la convocatoria para el evento de Audiencia publica de Rendicién de
Cuentas Vigencia 2023 y cuatrienio 2020-2023.

Se realizd la convocatoria publica a la ciudadania a través del portal web de la Corporacion,
generando un banner en la pagina principal y un espacio especifico en el sitio de Subdireccion
General Area de Planeacién, Informe de rendicion de cuentas, en el enlace
https://www.corpocesar.gov.co/rendicion-cuentas-2023 Y cuatrenio.html

Para llevar a cabo la difusién de la informacién relacionada con la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas de la corporacién desde la Oficina de Comunicaciones y prensa en
cabeza de la Secretaria General, se disend una estrategia comunicativa que contara con
medios de difusion dirigidos a los diferentes publicos de interés tanto internos como externos,
por lo cual fue clave el uso de las plataformas digitales propias de la entidad y medios de
comunicacion de circulacion local y regional.

PLATAFORMAS DIGITALES PROPIAS

Entre las plataformas digitales propias de la entidad para la difusién de la informacion y
convocatoria de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas contamos con:

v" Pagina web institucional

v" Redes sociales institucionales

v" Grupos de WhatsApp

¥v" Correos electrénicos

BANNER DE LA PAGINA WEB
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Corporacion Auténoma Regional del Cesar
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RENDICIONES DE CUENTAS
CORPOCESAR
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PAGINA WEB INSTITUCIONAL

La convocatoria en pagina web institucional se realizé mediante el disefio y realizacion de
banner que dirige al micro sitio donde se alojaron los siguientes documentos relacionados con
la Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas.

Listado de inscritos

Formato de inscripcion de preguntas

Reglamento de la audiencia

Audiencia publica

Formato de comunicaciones internas

Formato de invitacion

Plan de trabajo rendicién de cuentas

Acta de reunion

Informe de Gestion | Semestre 2023

Informe de gestion Il semestre 2023 y consolidado 2020-2023

Enlace: hitps://www.corpocesar.qov.co/rendicion-cuentas-2023 Y cuatrenio.html
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PUBLICACION INFORME DE GESTION

Se publicé el informe de rendicion de cuentas correspondiente al | semestre de la vigencia 2023
y Infoome de gestion Il semestre 2023 y consolidado 2020-2023
https://www.corpocesar.gov.co/files/2023/09/otros/1. Informe Gestion PAl 2023 | SEMESTR
E.pdf en la pagina web de la entidad https://www.corpocesar.qov .coffiles/2023/09/otros/1.

Informe Gestion PAI 2023 | SEMESTRE.pdf esto con el propésito de garantizar que los
ciudadanos interesados preparen su participacion con tiempo suficiente. Ademas, se promovid
su consulta a través de los canales institucionales de la entidad, Consulta del Informe: para ver
el informe del | semestre de la vigencia 2023, puede hacerlo a través de la pagina web de la
entidad https://www.corpocesar.gov.co/rendicion-cuentas-2023 Y cuatrenio.html

PUBLICACION INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2023

https://www.corpocesar.qgov.co/files/2023/09/otros/1. Informe Gestion PAlI 2023 | SEMESTR
E.pdf

- C % corpocesargov.co/fiies/2023/08/otrey/ 1. _informe

= Valledupar 30 de noviembre de 2007

MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE
Corporacibn Autbnoma Regional del Cesar
CORPOCESAR

INFORME OE GESTION | SEMESTRE 2023

JORGE LUIS FERNANDEZ OSPING
Director General

Valledupar, Julio de 2023
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PUBLICACION INFORME DE GESTION Il SEMESTRE 2023

https://www.corpocesar.qov.coffiles/2024/05/otros/1 Informe de Gestion del PAI%202023 ac
umulado.pdf
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INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2023 Y
= CONSOLIDADO 2020-2023

= JORGE LUIS FERNANDEZ OSPINO
Director General

= Valledupar, diciembre de 2023

3.4 Convocatoria a la Audiencia ptblica de Rendicién de Cuentas:

El Director General de la Corporaciéon mediante un aviso publicado en el periodico el Pilén Aviso
de CONVOCATORIA de fecha 22 de noviembre de 2023, en la pagina web corporativa 4 aviso
para las redes sociales (Facebook, Twitter e Instagram), donde el Director General invita a la
ciudadania a participar en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia 2023 y
cuatrienio 2020-2023.

Se enviaron las invitaciones a través de los medios internos, como correos de funcionarios y
contratistas y grupos de WhatsApp institucionales.

Se envio invitacion a los miembros del Consejo Directivo de la entidad, Ministerio de Ambiente y
de Desarrollo Sostenible, rectores y docentes de diferentes instituciones educativas, veedores
ambientales, medios de comunicacidn, usuarios de la entidad, entidades publicas de la region,
madres comunitarias, comunidad en general, organismos de control, entre otros, a participar en
la audiencia publica de rendicién de cuentas de la Vigencia 2023 y cuatrienio 2020-2023 y en
cumplimiento al avance del Plan de Accién cuatrienal.
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La convocatoria a la Audiencia publica de rendicion de Cuentas de Corpocesar a la ciudadania

se realizo por los siguientes medios:

v Pagina Web de CORPOCESAR.

¥ Publicacion en las redes sociales de la entidad (Instagram, Twitter, Facebook).

v Publicacién en periédicos locales.
v" Grupos de WhatsApp
Pagina web
€ 3 C 5 comocesargouco

Corporacion Auténoma Regional del Cesar

CORPOCESAR

RENDICIONES DE CUENTAS

CORPOCESAR

ew 0@ :

35T T ST

El aviso de convocatoria en cuanto a contenido cumple con lo estipulado en el Art. 18 del
Decreto 330 de 2007 a saber: objeto de la audiencia publica, fecha, lugar y hora de celebracion,
convocatoria a quienes deseen intervenir, lugar(es) donde se podra realizar la inscripcién de
intervinientes y lugar(es) donde estara disponible el Plan de Accién 2020 — 2023, para ser
consultado. Dicho aviso fue emitido con treinta (30) dias calendario antes de la celebracion de
la audiencia publica, fijado en la cartelera de la Secretaria General de la Corporacién Auténoma
Regional del Cesar CORPOCESAR el dia 22 de noviembre de 2023; de igual manera fue

publicado en el Periédico el Pilon.
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Guia para ciudadanos audiencia publica rendicion de cuentas virtual

https://www.corpocesar.gov.coffiles/2023/12/otros/Rendicion cuentas 2023 v cuatrenio/3 PC
A-04-F-15 FORMATO COMUNICACIONES INTERNAS.pdf
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DIVULGACION EN MEDIO DE COMUNICACION DE CIRCULACION REGIONAL.

La audiencia Ptblica de Rendicién de Cuentas se divulgo en el diario de circulacién regional El
Pilon, el dia 22 de noviembre de 2023.
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REDES SOCIALES INSTITUCIONALES

Para la difusion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas entre la comunidad y los
grupos de interés de la corporacion se utilizaron las diferentes redes sociales como, Facebook,
Twitter e Instagram de la entidad donde se publicaron los contenidos gréficos y audiovisuales
realizados para tal fin.

Durante el mes de noviembre y diciembre de 2023 se dio inicio a la publicacidén periédica de
diferentes contenidos graficos y audiovisuales disefiados desde la oficina de comunicaciones en
los cuales se socializaba a la comunidad el dia la hora y la fecha de la audiencia publica, asi
como contenidos dinamicos sobre la ejecucion de cada uno de los programas que hacen parte
del Plan de Accion Institucional e informacion sobre lo que es una rendicion de cuentas y para
gue se hace.

Para la logistica y produccion de contenidos de la Rendicién de Cuentas institucional se firmo el
contrato con la empresa ATL INNOVACION quienes garantizaron la preproduccién, produccién
y postproduccién de los contenidos audiovisuales de cada uno de los programas presentados,
asi como la transmision en vivo de la audiencia via streaming.

Invitacion Facebook
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Invitacion Twitter
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Contenido audiovisual realizado para la convocatoria de la Audiencia Publica.
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Transmision en canal de YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=hhNy3wkHO8s&t=1055s
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Audiencia Piblica de Seguimiento al Plan de Accién 2020- 2023
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Invitaciones enviadas a funcionarios y contratistas mediante los grupos internos de
WhatsApp de la corporacion.

9:57 a.m

Funcionarios Corpocesar
9 A

Les myncmos 8 conocer lon
Iogros y avances del

3.5 Publicacién de la presentacién del Informe de Gestiéon para la Audiencia Publica de
Rendiciéon de Cuentas

En la Pagina Web Institucional, menu Planeacion, Gestion y Control link Subdireccion General
Area de Planeacién, Informe de Gestién 2023, se publicé el informe de Gestidn del primer y
segundo semestre de 2023, aprobado mediante Acuerdo No 014 del 21 de diciembre de 2023
se aprueba el informe integral de gestion correspondiente a la vigencia fiscal 2023, para que la
comunidad, organizaciones sociales, sociedad civil y ciudadania en general la conociera y con
base en esta, se dispusieran a la formulacion de sus preguntas u observaciones.

De acuerdo con la metodologia disefiada por el MADS para realizar el seguimiento al avance de
la gestidn, se presenta la ejecucion en dos sentidos: uno, a partir del cumplimiento de las metas
fisicas programadas para la Vigencia 2023 y otro que refleja el cumplimiento de la ejecucion
presupuestal sobre lo programado para el mismo pericdo. En concordancia, se obtuvo en los
compromisos y metas establecidas en el Plan de Accién de la vigencia 2023 se pudo establecer
lo siguiente:

El avance fisico del Plan de Accion de la Corporacién en la vigencia 2023, fue del 91%, vy, el
avance consolidado 2020-2023 fue del 92%.
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Los cuales se detallan y soportan con el diligenciamiento de la matriz componente de
seguimiento denominado “Matriz de seguimiento del Plan de Accion” y demas matrices
conexas. Link https://www.corpocesar.gov.co/Informe-de-gestion-ano-2023.html
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4. ASPECTOS EVALUADOS
Estrategia de Comunicacion del evento

Durante el mes de noviembre se realizaron diferentes publicaciones en las redes sociales y
pagina Web de la corporacién anunciando la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas,
Vigencia 2023, de la Corporacién Auténoma Regional del Cesar, CORPOCESAR. Asimismo, se
publicé en el diario El Pilén la convocatoria, donde se informaba la fecha y hora, asi como el
plazo para participar con presentacién de ponencias.

Posterior a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas se realizd un boletin de prensa que
fue difundido a los medios de comunicacion regionales.

Para llevar a cabo la difusién de la informacion relacionada con la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas de la Corporacion desde la Oficina de Comunicaciones y prensa en
cabeza de la Secretaria General, se disefidé una estrategia comunicativa que contara con
medios de difusion dirigidos a los diferentes publicos de interés tanto internos como externos,
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por lo cual fue clave el uso de las plataformas digitales propias de la entidad y medios de
comunicacion de circulacion local y regional.

PLATAFORMAS DIGITALES PROPIAS

Entre las plataformas digitales propias de la entidad para la difusion de la informacién y
convocatoria de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas contamos con:

v Pégina web institucional

v" Redes sociales institucionales
v Grupos de WhatsApp

v" Correos electronicos

APOYO GRAFICO

La Corporacion a través del equipo de comunicaciones presenta una propuesta grafica que es
actualizada y estandarizada para posicionar a la Audiencia Pudblica de rendicion de cuentas de
la Autoridad ambiental.

LOGISTICA DEL EVENTO:

Para la realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, la Corporacion Auténoma
Regional del Cesar CORPOCESAR, con la colaboracion de los profesionales contratistas de
Comunicaciones y prensa y la empresa INNOVACION ATL S. A. S.

Para la logistica y produccion de contenidos de la Rendicion de Cuentas institucional se firmo el
contrato con la empresa ATL INNOVACION quienes garantizaron la preproduccion, produccion
y postproduccion de los contenidos audiovisuales de cada uno de los programas presentados,
asi como la transmision en vivo de la audiencia via Streaming.

El evento se llevd a cabo de manera virtual, a través de todas las redes sociales de la entidad,
ademas de You Tobe y |la pagina web

Para el desarrollo del evento participé la empresa INNOVACION ATL S. A. S. quienes prestaron
sus servicios en el apoyo logistico para el desarrollo de la audiencia publica de la Vigencia
2023, donde se llevaron a cabo las siguientes actividades:

1. Realizacion de la audiencia presencial en el Auditorio de la Universidad del Area Andina
de la ciudad de Valledupar.

2. Transmision via Streaming de la Audiencia Publica Virtual de seguimiento al Plan de
Accién Institucional vigencia.

3. Realizacion de un video introductorio a la presentacion de la Audiencia Publica.

4. Para la transmision se uso equipo profesional humano debidamente identificado y
equipo técnico de ultima tecnologia.
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Total, Asistentes presenciales y conectados o que vieron la transmision:

La rendicion de cuentas fue un evento que se realizd de manera hibrida, es decir tuvo
participacion de forma presencial y se transmitidé de forma virtual en vivo por las plataformas
virtuales institucionales como como Facebook e Instagram y por medio del canal de YouTube
de la Empresa ATL INNOVACION quienes prestaron el servicio logistico y de produccién de
contenidos para la transmision, teniendo en cuenta las métricas arrojadas por las plataformas
digitales y haciendo la sumatoria se conectaron a la rendicion de cuentas un total de
cuatrocientas cuarenta (440) personas y de manera presencial asistieron ochenta y un (81)
personas.

5. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA:
Organizacion de los temas y/o de la presentacion:

El orden en que se realizé la rendicion de cuentas fue previamente concertado por el equipo
lider de la actividad y la direccién general, el insumo principal fue el informe de gestion
institucional elaborado por la Subdirecciéon General Area de Planeaciéon donde se detallaron los
avances de los 8 programas del Plan de Accion 2020-2023.

La metodologia definida para la proyeccion de resultados buscaba que la ciudadania conociera
la gestién institucional de una forma clara y concisa para lo cual se concreté la elaboracién de
un producto audiovisual por cada uno de los programas establecidos, de esta manera el
Director General hacia una introduccién general y posterior a la proyeccion del video explicaba
en detalle las cifras de avance en porcentaje y ejecucion presupuestal de cada uno de los
programas.

Orden de la explicacion de los temas, se dio de la siguiente manera:

¥v" Composicién del Plan de Accién: 8 programas y 30 proyectos

v' Cada programa indicaba: Objetivo, Acciones Desarrolladas, Impactos del Programa y
Meta Fisica y Financiera Alcanzada.

v Avance general fisico y financiero

La presentacion del evento, se dio con base en el cumplimiento del Decreto 1076 de 2015, para
ello, se desarroll6 el siguiente orden del dia:

1. Lectura de Reglamento y el Orden del dia de la Audiencia de Rendicién de Cuentas.

2. Instalacién por parte del Director General de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas.

3. Presentacién de Informe de Rendicion de Cuentas, de acuerdo a la vigencia (Ejecucion
presupuestal y Avances de Proyectos).
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4. Intervenciones de los asistentes que se hayan inscrito previamente (Maximo cinco
minutos cada una).

Cierre de la Audiencia Publica.

Evaluacion de la Audiencia Publica por parte de la Oficina de Control Interno.

Sm

5.1 PASO A PASO DE LA AUDIENCIA.

1. Saludo inicial de la presentadora del evento.
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3. Instalacion por parte del Director General Jorge Luis Fernandez
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5. Intervencion del Jefe de la Oficina de Control Interno Dr. Gustavo Amaris Garcia,
quien explica en que consiste una audiencia publica y cual es el rol de la Oficina
Control Interno en el desarrollo del evento.
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6. Saludo por parte del Director de ASOCAR Ramén Leal Leal
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7. Presentacion de del Informe de avances y logros de la vigencia 2023 y el
cuatrienio 2020-2023 a cargo del director Jorge Luis Fernandez Ospino

Programa_ 3201. FORTALECIMIENTO DEL DESEMPENO AMBIENTAL DE LOS
SECTORES PRODUCTIVOS: Este programa persigue promover la conservacion de la
biodiversidad a través de la productividad sostenible de todos los sectores econémicos y
recursos que interactdan en el desarrollo urbano regional; dirigido al Objetivo estratégico de
Promover la proteccidn Ambiental y Planificacién del Desarrollo Sostenible para la
sustentabilidad econémica territorial.
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Programa 3202. CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD Y

SUS SERVICIOS

ECOSISTEMICOS: Este programa persigue la Restauracion ecoldgica, rehabilitacion y
recuperacion de areas disturbadas, enfocado al objetivo estratégico de Planificar, Ordenar y
Coordinar la gestion Ambiental, para la REI —Restauracién Ecoldgica Integral y resiliencia
climatica -del Cesar, con el fin de contribuir a la conservacion de la biodiversidad y la
sostenibilidad de sus servicios ecosistémicos; asi como, a la reduccién de la tasa de

deforestacion en el territorio.
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Programa 3203. GESTION INTEGRAL DEL RECURSO HiDRICO: Este programa persigue la
gestion integral del recurso hidrico, enfocado al objetivo estratégico de Planificar, Ordenar y
Coordinar la gestion Ambiental, para la RE| Restauracion Ecolégica Integral y resiliencia
climatica -del Cesar, contribuyendo al cumplimiento de las metas, y compromisos de pais, a
través de la implementacion de las acciones de la Politica Nacional para la Gestién Integral del
Recurso Hidrico, enmarcadas a las lineas estratégicas y lineas instrumentales de dicha politica.
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Programa 3204. GESTION DE LA INFORMACION Y EL CONOCIMIENTO AMBIENTAL: El
conocimiento cientifico, monitoreo, gestion de informacién y comunicacién en el accionar de la
gestion ambiental, constituyen lineas base para fundamentar la toma de decisiones puntuales
que permitiran la conservacion y el uso racional de los recursos naturales renovables vy la
conservacion de la biodiversidad, por lo tanto, este programa persigue el conocer y el
comunicar, como estrategia para la efectividad de la gestion ambiental; a desarrollar a través de

proyectos.
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Programa 3205. ORDENAMIENTO AMBIENTAL TERRITORIAL: Este programa persigue la
gestion de modelos de ocupacién del territorio, armonizados a la planeacion del desarrollo
territorial, en contextos urbano-regionales, como soporte espacial para la sostenibilidad e
integralidad de la seda del desarrollo.
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Programa 3206. GESTION DEL CAMBIO CLIMATICO PARA UN DESARROLLO BAJO EN
CARBONO Y RESILIENTE AL CLIMA: Este programa persigue la gestion del clima y del
riesgo, enfocado al objetivo estratégico de Planificar, Ordenar y Coordinar la gestion Ambiental,
para la RE| Restauracién Ecolégica Integral y resiliencia climéatica -del Cesar, contribuyendo al
cumplimiento de las metas, y compromisos de pais, a través de la implementacion de las
acciones de la Politica Nacional de cambio climatico (adaptacién y mitigacion), enmarcadas a
las lineas estratégicas y lineas instrumentales del PNCC.
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Programa 3208. EDUCACION AMBIENTAL: Este programa persigue fortalecer las acciones
de educaciéon ambiental a través de estrategias de inclusion multicultural, de participacion y de
coordinacioén; con el fin de promover la prevencion de conflictos socioambientales, aprovechar
la sabiduria del enfoque étnico, y los enfoques diferenciales por género e intergeneracionales;
enmarcado al Objetivo estratégico de promover la proteccién ambiental y planificacion del
desarrollo sostenible para la sustentabilidad econdmica territorial.
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Programa_3299. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION Y DIRECCION DEL SECTOR
AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE: Este programa persigue la continuacion de la
senda del desarrollo institucional de forma sinérgica, entre los componentes de los procesos
estratégicos, misionales, y de soporte de la entidad; por medio del fortalecimiento y la
modernizacion de CORPOCESAR, en el marco del objetivo estratégico No 3 “Fortalecer el
Desarrollo institucional integral para Administracion, Control y Vigilancia ambiental efectiva’; a
través del mejoramiento de su capacidad administrativa y de gestion ambiental, se busca
fortalecer el cumplimiento de la misién y vision de la corporacién generando procesos de
transparencia en la gestién y optimizacién de los recursos con los que se cuenta para lograr los
objetivos de la entidad.

Asi mismo, este programa persigue dar continuidad a los propésitos y principios del programa
diez (10) del PAI 2016-2019; respecto al cumplimiento normativo y movilizacion ciudadana
incluyente y participativa a través del Consenso de diferentes visiones en la gestion ambiental
regional. Asi mismo, de forma coordinada y articulada con la politica nacional, apoyar el
cumplimiento de los compromisos de Pais en el pacto para los grupos étnicos del PND 2018-
2022; bajo la estrategia de subsidiariedad y complementariedad de los siguientes proyectos
segun capacidad y viabilidad TEFIA.

FORTALECIMIENTO DELA GESTION
Y DIRECCION DEL SECTOR AMEIENTE
Y DESARROLLO SOSTENIBLE

s p—— $3,314,112,167.00
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8. Respuestas a las preguntas formuladas por la ciudadania al director Jorge Luis
Fernandez Ospino.

En este proceso de dialogo con la comunidad el director de la corporacién tuvo la
oportunidad de interactuar con las ciudadanias y responder algunas preguntas que fueron
formuladas y radicadas por la ciudadania a través de los mecanismaos establecidos para tal
fin, en ese sentido en la rendicion de cuentas se respondieron 4 preguntas tres realizadas
de forma audiovisual y una pregunta de una peticién radicada en el correo electrénico de la
Secretaria General.

4+ Pregunta realizada por Laura Fuentes: ;Teniendo en cuenta la importancia de la
ciénaga de la Zapatosa que ha hecho Corpocesar para su proteccion?
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4+ Pregunta Realizada por Lieder Suarez: ; Teniendo en cuenta la oportunidad que existe
de dinamizar la economia a través de los negocios sostenibles, como pueden ayudar a
los emprendedores para la consolidacion de sus iniciativas?

4+ Pregunta realizada por Julieth Gémez: ;Qué estan haciendo por la serrania de Perija
donde nacen muchos cuerpos de agua?
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9. Evaluacion de Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2023 y
cuatrienio 2020-2023, por parte del Jefe de la Oficina de Control Interno Gustavo

Amaris Garcia.
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Grupos de valor participantes: En la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de
Corpocesar participaron contratistas y funcionarios de la entidad, asi como miembros de la
comunidad y representantes de los movimientos ambientalistas de la ciudad y el departamento.

Organizacion de los temas y/o de la presentacion: Los temas tratados durante el desarrollo
de la Audiencia Publica Rendicion de Cuentas corresponden a los proyectos y programas
establecidos en el Plan de Accidn Institucional para la Vigencia 2023.

Preguntas y respuestas de la comunidad: Se desarrollaron 4 preguntas durante la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas, logrando la participacion de las partes interesadas, las cuales
fueron respondidas en el desarrollo de la actividad.

Comportamiento de la transmision de las redes sociales: Por los chais de las redes
sociales -durante la transmision de la Audiencia Puablica de Rendicion- se evidencio interaccion,
en la cual se observaron comentarios positivos por el informe.

Comportamiento de la transmisién en las redes sociales: El comportamiento que tuvo la
comunidad conectada en la audiencia publica, en su mayoria fue acertado. En una hora y
cuarenta y siete minutos de transmisién, hubo interaccién por parte de los espectadores, los
comentarios fueron positivos en su mayoria, con excepcion de algunas inquietudes.

Personas alcanzadas, reproducciones, interacciones y espectadores en vivo: A
continuacion, describimos el comportamiento gque tuvo en las redes sociales por las cuales se
transmitio la audiencia:

Redes Sociales Transmision en Vivo

+ Facebook: 204 personas alcanzadas, 11 comentarios, 33 reacciones y fue 3 veces
compartida
< Estadisticas de publicaciones

Viernes, 22 de diciembre de 2023, 09:25-8

W o 2 »

204 12 n 3
Resumen @
Kcarca 204
Impresiones i

Reacciones, comentarios y veces gque se
partieron las publicaci

Total de clics
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+ Instagram: 236 vistas, 44 me gusta, 623 cuentas alcanzadas, 3 comentarios.
Audiencia Publica de Seguimiento al Plan de Accion 20...

= L =] v "
236 44 3 [e] 0

Resumen @

Cuentas alcanzadas g23
Interacciones con €l contenide 47

Actividad del perfil 10

Alcance ®

623

RESULTADOS DE LA ENCUESTA EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION

Para conocer la percepcion de los asistentes a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
vigencia 2023 y Cuatrienio 2020-2023 de la Corporacion Auténoma Regional del
Cesar CORPOCESAR se disend un formulario con 9 preguntas que se compartio de forma
virtual y fisica en el auditorio.

RESULTADOS FORMULARIO FISICO PARA LA EVALUACION DE LA AUDIENCIA.

La evaluacion fue diligenciada por 56 personas, quienes respondieron las (9) nueve preguntas
que estaban orientadas a conocer aspectos relevantes como la percepcion de los asistentes
sobre el desarrollo de la audiencia, los medios por los que se enteraron, el nivel de satisfaccion
entre otros.

El 100% de las personas que diligenciaron la encuesta manifestaron que la audiencia estaba
bien organizada, el 82% considera que los temas fueron discutidos de manera amplia, el 100%
manifesté que la jornada dio a conocer los resultados de gestion de la corporacion, el 60% de
los participantes manifestaron haber tenido acceso previo al informe de gestion, el 98,2 %
manifestd que es muy importante el espacio de rendicién de cuentas como un ejercicio de
didlogo con la comunidad y que es muy importante su participacion en estos espacios.

Entre los mecanismos por los cuales se enteraron de la rendicién de cuentas se destaca que el
42,9% lo hizo por medio de las redes sociales institucionales, y el 100% de los encuestados
manifestaron estar muy satisfechos con la Audiencia Pablica de Rendicion de cuentas.
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RESULTADOS FORMULARIO VIRTUAL PARA LA EVALUACION DE LA AUDIENCIA.

El formulario virtual solo fue diligenciado por dos personas, las cuales el 50% manifestd estar
satisfecha con la rendicion de cuentas y 50% estar insatisfecha, 50% manifesté haberse
enterado por redes sociales, el 100% considero que los temas se abordaron ampliamente y el
50% considero que estuvo bien organizada.

El 100% consideran util la rendicion de cuentas como un espacio de didlogo importante, sobre
la participacién en la audiencia el 50% considera que fue importante y el otro 50% que fue muy
importante.

SEGUIMIENTO REALIZADO POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

La Oficina de Control Interno verificé que se cumplié con los requisitos establecidos en la norma
para el desarrollo de esta actividad, asi como con la agenda propuesta. En lo que respecta de
los compromisos celebrados en esta audiencia y las respuestas de manera oficial a los
interrogantes planteados, estara atenta a su adecuado y oportuno cumplimiento.

Adicionalmente y con el objeto de recoger la percepcioén de los asistentes, tanto en aspectos
formales como de fondo, la Oficina de Control Interno en su rol de evaluacién independiente,
aplico entre los asistentes la “FENCUESTA DE EVALUACION - AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2023, |la cual fue diligenciada por 56 ciudadanos.

En el espacio de la audiencia publica de rendicién de cuentas, se buscé generar un encuentro
de reflexion e informacion con la ciudadania, es asi como se aplico la evaluacion de la encuesta
desarrollada para conocer la percepcion y valoracion del evento, la cual fue respondida por los
81 participantes.

6. RECOMENDACIONES.

Se resalta el interés e importancia dada a esta actividad por parte de las directivas de
CORPOCESAR de informar, convocar y sensibilizar a las organizaciones sociales, sociedad
civil y a la ciudadania en general para que conocieran los resultados y avances obtenidos
conforme a la planeacion para el periodo informado y posibilitar el escenario de escuchar y
atender inquietudes que contribuyan al mejoramiento continuo en la gestién de la entidad.

En la audiencia publica de rendicion de cuentas se evidenciaron los avances fisicos y
financieros de cada uno de los programas y proyectos del Plan de Accién 2020-2023,
determinandose un cumplimiento coherente a lo establecido en los instrumentos de
planificacion por parte de la Corporacion.
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La participacion de todos los municipios y areas de influencia, deberia ser obligacién por la
importancia de la audiencia y el conocimiento e inclusién de los ecosistemas en los programas y
proyectos de la Corporacion.

Se evidencia que el evento denominado Audiencia Publica de rendicion de Cuentas cumplio el
reglamento establecido para tal fin.

Actualizar la elaboracién de toda la estrategia de rendicion de cuentas de acuerdo con los
lineamientos definidos en el manual dnico de rendicién de cuentas V2 en concordancia con lo
indicado en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2024.

Es necesario incentivar y motivar a las organizaciones sociales, publicas y privadas a participar
del proceso de audiencia publica de rendicion de cuentas, a través de incentivos y estimulos.

Realizar seguimiento a los compromisos adquiridos en la Audiencia Publica y que surgieron de
la intervencion de los participantes.

Fortalecer el ejercicio de construccion de espacios de participacion ciudadana, de acuerdo al
Manual Unico de Rendicién de Cuentas mecanismos como: Cabildo Abierto, Panel Ciudadano,
Asamblea Comunitaria, Foro Ciudadano, Observatorio Ciudadano, Audiencia Publica
Participativa, Feria de Servicios, Didlogo Participativo, Auditorias Ciudadanas entre otros que
realiza la Corporacién son escenarios que permiten el control social a las entidades respecto de
las acciones y decisiones que éstas toman sobre los asuntos publicos.

Dentro de las actividades planteadas en la metodologia para la rendicion de cuentas, se
recomienda tener en cuenta la actividad relacionada a la retroalimentaciéon de resultados de la
rendicién de cuentas a los grupos de interés.

Considerar la posibilidad de celebrar las audiencias no sélo en la sede central, sino también en
algunas sedes territoriales o municipios de la jurisdiccién, con el fin de lograr mas participacion
por parte de la comunidad; asi mismo hacer mas dinanfica, ilustrativa y agil la presentacion de
las diapositivas.

Incluir en la audiencia de Rendicién de Cuentas, la informacién de los estados financieros de la
entidad, de acuerdo con lo establecido en item 4.1 valoracion cuantitativa del formulario para la
evaluacion del control interno contable.

La Oficina de Control Interno evidencid, que esta jornada de Audiencia pdblica de rendicion de
cuentas permitié a los ciudadanos y usuarios de los servicios de la entidad tener informacion
directa de la gestién anual, evaluarla, y proponer algunas acciones de mejora en actividades
que realiza la corporacion, demostrando su interés por el control y seguimiento ambiental y para
que se les involucre mas en estos temas relevantes para el bienestar de la comunidad.
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De las evidencias que soportan el presente informe de seguimiento a la Estrategia mencionada,
se concluye que el proceso de Rendicion de Cuentas, se desarrollé segin las etapas de:
Aprestamiento, capacitacion, publicacion de informacion, convocatoria y evento; seguimiento y
respuestas a las preguntas de los ciudadanos, formuladas en el marco del proceso de rendicion

de cuentas.

La gestion y resultados de la entidad se presentaron de manera puntual, clara y objetiva,

destacando los principales logros de la vigencia 2023 y cuatrienio 2020-2023.

El objetivo general y los objetivos especificos establecidos dentro de la Estrategia de Rendicién
de Cuentas, se cumplieron. Las necesidades, peticiones, inquietudes y sugerencias de la
ciudadania, se recogieron en los espacios de dialogo (con la ciudadania y los grupos de valor) y
se consolidaron. Las respuestas se presentaron en el desarrollo de la Audiencia de Rendicion

de Cuentas.

Atentamente,

ARC A
Jefe Oficina de Co trol Interno

Proyecto: Amparo Alvarez Lenn
Prof. Univ. de Apoyo DCI




