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DE: . GUSTAVO AMARIS GARCIA $P o

~Jefe Oficina Controf Interno

PARA:‘ JORGE LUIS FERNANDEZ OSPINO
Director General

ASUNTO: Entrego informe de seguimiento y verificacion a las acciones .-

' establecidas en los planes de acciones de los mapas de riesgos por -
procesos de la entidad, correspondiente al periodo Enero — d|c1embre
de 2022.

- Para su informacion y fines pertinentes, me permito entregarle el informe de
seguimiento y verificacion a las acciones estab!ec:tdas en los mapas de riesgos por
-procesos de la enttdad '

El informe describe la realizacion de las acciones establecidas en los planes de
manejo de los riesgos por proceso y el actuar de cada linea de defensa frente a la
- administracién de estos riesgos en el periodo enero a diciembre de 2022.

También, sefialamos unas recomendaciones para mejorar la administracién de los
riesgos de laentidad, teniendo en cuenta lo establecido en Resolucién No 0141 del
9 de abril del 2021, por medio de la cual se actualiza y reglamenta la Politica de
Administracién de Riesgos y Disefioc de Controles en la CORPORACION
AUTONOMA REGIONAL DEL CESAR — CORPOCESAR.

Cualquier inquietud sobre el tema con gusto la estaremos atendiendo.
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GU T\A\/ ARIS GARCIA
??s* A . Jefe Oﬂcma de Control Interno

=

'An’exo Informe de seguimiento en 19 folios.

Nombre Completo . Firma
" Proyecté Moisés Gomez Pinto CEEY
Revisd Gustavo Amaris Garcia O \ \X N
Aprobd | Gustavo Amaris Garcia WA N
Los arriba firmantes declarames que hemos revisado el documento con sus respactivos so\ilortes ylo e\contramos ajustado alas
normas y disposiciones lagales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, fo presentamos para su firma.
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INFORME DE SEGUIMIENTO

INFORME DE SEGUIMIENTO Y VERIFICACION A LAS ACCIONES |
'ESTABLECIDAS EN LOS MAPAS DE RIESGOS POR PROCESOS DE LA
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CESAR -CORPOCESAR =

DIRIGIDO A . Gustavo Amaris Garcia
- Jefe Oficina Control Interno

‘ VFECHA DE PRESENTACION  : 8 de marzo de 2023

REALIZA.DA POR | - Moisés Gémez Pinto Profesional universitario

.PER[ODO ANALIZADO : Enero — diciembre de 2022
NORMAS ' - Ley 87 de 1993; Resolucion 0141 del 09 de abril

de 2021; Guia para la Administracion del Riesgo y -
el disefioc de.controles en entidades publicas "
Version 3. o

1. OBJETIVO
Verificar el monitoreo y revision a la gestion de! riesgo por proceso de las lineas de
defensa para dar cumplimiento a la Politica de Administracién de Riesgos y disefio
de controles.

2. ALCANCE DEL INFORME

La verificacién del monitoreo y revisién del riesgo por proceso de las lineas de
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‘defensa iniciara con la revision de la politica de Administracién del riesgo establecida -

por la entidad mediante la Resolucidn 0141 del 09 de abril de 2021, continuara con -
fa verificacion de las acciones establecidas en los planes de acciones de los mapas
- de riesgos de los procesos en el pericdo comprendido entre enero a diciembre de
2022 y terminara con la ver[ﬂcacuon del monitoreo de la segunda linea de defensa.

.3 METODOLOGIA

. Se revisé la politica de administracion del riesgo, también se realizé seguimiento ala
implementacion de las acciones establecidas.en los mapas de riesges de los
procesos, efectuando la revision de los soportes de las acciones; también se cruzd
la informacion con lo publicado en la pagina web de la entidad de ios procesos, en'.
jas evidencias solicitadas en la auditorfa interna 2022 y en los otros informes de -
seguimiento realizados por la Oficina de Control interno en fa vigencia 2022.
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4. CUERPO DEL INFORME.

El Mapa de Riesgos Institucional constituye una herramienta que permite hacer
monitoreo, seguimiento y mitigar riesgos, con el fin de evitar que algun suceso afecte
el cumplimiento de la misién, los objetivos institucionales, los objetivos del proceso 0
.la satisfaccion del cliente.

-Monitoreo y revision a la Linea Estratégica: El Comité Institucional de Control
Interno.

~ Se pudo evidenciar Acta de Reunién del Comité Institucional de Control Interno de
fecha 08 de abril de 2021 donde se socializo la Politica de Administracion del riesgo,
para su actualizacion, adopcién y aprobacion por parte de la Direccion General; asi
‘mismo se evidenci¢ la Resolucion No 0141 del 9 de abril del 2021 "Por medio de la.
cual se actualiza y reglamenta la Politica de Administracién de Rnesgos y Disefio de
~ Controles en la CORPORACION AUTONOMA. REGIONAL DEL CESAR -
~CORPQOCESAR, con base en lo establecido fanto en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién MIPG, como en ef Sistema de Control Interno SCl y-en la Guia
para la Administracion del Riesgo y el Disefic de Controles, Versién 5§, de Diciembre .
de 2020, expedida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — -
- DAFP

Revisada dicha politica observamos lo siguiente:

1. La politica de administracion del riesgo se actualizd teniendo en cuenta la
Mision, la Vision, la Politica Integrada de Gestidn y los Objetivos estratégicos
de Gestién de la entidad.

2. La politica de administracion del riesgo tiene establecidos los: niveles de
‘responsabilidad por lineas de defensa frente al manejo de riesgos.

3. La politica de administracién del riesgo no tiene establecido el nivel del riesgo,
el apetito del riesgo, la tolerancia del riesgo, ni la capacidad del riesgo, solo
conceptla sobre ello, pero no los establece.

4. La politica de administracién del riesgo establece los Ilneamlentos sobre los
riesgos por procesos, los riesgos relacionados con los posibles actos: de
corrupcion, y sobre los fiesgos de seguridad de la informacién, faltando los
fineamientos sobre los riesgos de laboratorio.

5. La politica de administracion del riesgo establece los roles de Ias tres imeas
de defensa en la administracion de los riesgos.

8. La politica de administracion del riesgo establece las estrateg|as para-
combiatir el riesgo.

7. La politica de administracion de! riesgo establece las herram|entas para la

- gestidn del riesgo como la matriz de los mapas de riesgos. ‘

8. La po!mca de administracién del riesgo establece el monitoreo y revision.
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Como podemos observar, mediante la implementacién de la Politica de
Administracidn del Riesgo, Resolucidn No 0141 del 9 de abril del 2021 La Linea
Estrateg:ca definié el marco general para la gestion del riesgo.

_'Monitoreo y Revisién a la 1. Linea de Defensa.

Como herramienta de gestién del riesgo la entidad disefi¢ el formato PCE-01-F-02,
‘Version 3, Mapa de Riesgos por proceso. Por lo anterior, procedimos a solicitar a los
responsables de los procesos sus Mapas de riesgos.

Con ia informacién suministrada, verificamos la implementacion de las acciones
establecidas er los planes de accién de cada uno de ellos, efectuando la revision de

" los soportes de las acciones; también se cruzé [a informacién con lo publicado en la
_pagina web de la entidad de los procescs, en las evidencias solicitadas en. la
Auditoria. Interna a- los Procesos vigencia 2022 y en los otros informes de

- 'seguimiente que realizé la Oficina de Control internoen la v1gencua 2022. ‘

A continuacion, se presentan los resultados de ejecucion de las acciones con corte a -
31 de diciembre de 2022, de acuerdo con el seguimiento reportado y las evidencias.
presentadas por los procesos (autoevaluacién): y se observé lo siguiente: .

- ACCIONES RESULTADG DE LAS ACCIONES
No. PROCESC ESTABLECIDAS EN EL EFICACIA -
PLAN DE AGCION FINALIZADAS EN CURSO VENCIDA :
"1 | GESTION DE COMPRAS Y CONTRATACION 4 4 G 0 100%
"2 | GESTION DOCUMENTAL 8 6 2 0. L 75%
| B e s : | |
4 | GESTION FINANCIERA 5 ! 1 Q . 80%
5 | GESTION DE TALENTO HUMANO 5 4 1 0 80%
§ | GESTION JURIDICA 4 4 0 0 100% -
7 | GESTION DE COMUNICACION E INFORMAGION 5 4 1 0 80%
S i L s 10 | o |
' o |GESTIEN DERECURSOSFISICOS 4 3 1 0 75%
10 ggsgég¥l gN.MEJORA DEL SISTEMA INTEGRADO ! 6 5 0 0. 100%
11 | GESTION DE EVALUACKIN Y CONTROL 2 C 2 ¢ 0 100%
42 | GESTION DE EDUCACION AMBIENTAL 4 3 1 0 75%
- 13 : GESTIONDETIC ' 30 8 i 0 83%
14 | PLANEACION ESTRATEGICA L 5 0 0 100% - |
15 | GESTION DE LABCRATCRIO AMBIENTAL 18 18 0 a 100%
TOTAL . 110 100 16 0
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En el cuadro observamos que, de las 110 acciones establecidas en los planes de
accién de los 15 mapas de riesgos, 100 se encuentran finalizadas para la vigencia
2022 y 10 se encueniran en curso. '

El monitoreo por proceso es el siguiente:

"| PROCESC: GESTION DE COMPRAS Y CONTRATACION

PLAN DE ACCION
RIESGO CONTROL - .
FECHA DE FECHA DE
. ACCION RESPONSABLE IMPLEMENTACION | SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO ESTADO
Los . gstudios
?ef;ﬁ;man en s‘.z realizar oficio 2 las
dependendiz  de f;eaigaégrzgf’ifig duranls el afc 52 reltert @ las |
manera . Relterar el envio dl e l?s N Sr;u dios fevi 05 Subdirecter ’ 4reas pertinente fa revision o
extemporanea en | oporunc de ios estudios 2 el cumol m\'inio de Administrative y Permanenie Permanente | del Plan Anval de Adquisicion, Finalzada
un periodo del afio previos, P las metaspdei Plan Finangiern para [a clarded da los '
"I que no alcanzana £nual de adquisicio estudlos previos pertinentes.
ser elecutados &l nualoe | Pq':;s icion ¥ .
100 % durante la de
vigencia
:‘% " e?‘s espresaenta; una vez declarada
convocatoria o los cor?v?cga?'if se '
oferentes no . . . N - Se declararon desierias varias .
cumplen con. los Sistema Electrdnico de | reafizara nuevamente fa Subdirector convocatorias en 1a vigencla o
- L Contratacién Pblica - publicacian de fa Adminlstrativo y Permanente Parmanenta ) finalizada
. Tequisitos exigidos SECOP I . Finandi 2022, las cuales se publicaron .
por la entidad, por ' SE(%%Y?;:Ir:n;u:nesla nanciero nuevamente
otros  establecidos
en la legislacion apertura y se puedan
- viganite presentar oferentes,
52 envio oficio indicandole a”
los supervisores que solo se
) auorizara o se lramitara
Los su;jlerwsorp]s pagos & los contratos que
| ne i feaizan - 1a Oficios d 1 imientos a | aporten imagen de cargue de
B e 2198 | Sudrector Ios documentos en el SECOP :
gpm””a s o requerimientos @ ?S UIPEMf‘)’fS ;:jar‘a Administrative y Permanents Pemmanente 1I; adicional 3 ello enla Finalizada
0oUMENios | SUpeMVIsGres para i gimeniacion e Financiera notificaciones de supervision
zéic;:;g: Zi !Oé,sl respectiva publicacion, | SECOR y expedientes, ) 5@ les advierten que fenen 3
; dias después de expedido el
portal del SECOP. documento para sy
publicacidn en el partal, tal
como Indica ia norma,
Se presentan reaEizaLun efrictivg a i feche no se ha
DrOCEses Manual de Contratacion. prgcﬁs'; d:&‘;ﬁe";g?” presentado ningn
contractuaies  sin re qie cicos teniendo en Subdirector inconveniente  con 108
s i uerdo . para .
llzno de requisites Procedlm!enlos cuenta ef manual de Administrativo y Paemanenta Permanente documentos fEQ o-p finalizada
documentales establecidos. rtacio Einanciera los conlratos, por 1o que se
exigidos  por el m”e? a[cxog f evidencla @ electiva
| Mariual de | ‘Normatividad-vigente pmb;m.; nios evaluacihn delos requislios de
Contratacion estabiecidos y los documentos .
normatividad vigbnte




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

GESTION DE EVALUACION Y CONTROL.

INFORME DE SEGUIMIENTO

PCEV-01 -F-09

| VERSION: 2.0

FECHA: 17/07/2014.

Pagina 5 de 19

PROCESO: GESTION DOCUMENTAL

procesos archivisticos

PLAN DE ACCION
RIESGD CONT
CRTROL ACCION RESPONSABLE | | FECH A e SEGUIMIENTO- ESTADD
e : Se realizarcn capacitaclones
ngagtac:qn en temas de en lemas de achivo de
rganizacidn de :
) Archivas de Gestiony ) gestion y TRD de manera
Tablas de Retencidn Tabias de Retencién Sacretario Mayg-z Octubre Noviembre Individual a funcionarios de Finaizada
Documental - TRD. Bocumental pars fos Generat de 2022 de 2022 las seccionales ¥ 'os nuevos
Servidores Plblicos de que mgrezarm}gtor motiva del
la Corpuracion. CONCLISD & Merlio.
Descuida, - ) . Se reafizd verficacion de los
desconocimiento y | Formulado  Unico  de Farmatos Unico da Inventario
maneje Inventarip Documental « | Verificacién en cada una " . Documental,  de  manera
inadecuade de los | FUID {Inventarp Fisico | de las dependencias del Sé:r:éf;() Ener%:géggmbre Permanente | indlvidual en las | Finallzada
.| Archivas de | ¢e los Documentos del | Taventario documental. dependenclas, con e fn de |
Gestion por parle | Archivo de Gastan). manignerio actualizados.
de log .
responsaties Dabide a que se presentaron
i Inconvenientes en las
Transerendias inslalaciones  del  archive
{raslade anual de los . central algunas de las
goﬁcimehr_nates gnuat!t_as archivos de gestion al Sécretaﬁo transferancias pdmarlas | En Curso
‘eA ;C wg © i ssten archivo central enerel programadas para ia vigencla
&l Arnivo Central 02 21 . quedaron
pendiantes, eslas + se
realizaran en el afio 2023
pérdida y | Procedimiento organlzacion de Ja Se realizd Ia reorganizacion
dificultad  er la | adecuado de | Geslion documental de Secretardo del archivo central segun las Fingfizada
consutta  de  la | Orgenlzacion  de  la | acuerdoalasnormasy General nommas v leyes vigentes ’
informacion, -| Gestién Cocumental, leves vigenies :
Formaio dg Préstamo | " Todas las solicitudes de
de Documentos, utilzect “demedE Secrstario || eedeles son reglsyadas |
préstame de Genera penmanente semestra - en el formato de préstamo sin inalizada
documentos exCEpCiONEs. :
perdida yio Bl Coordinador  de Se realizo la socializacw’éﬁ a
extravio de ‘| Gestion  Documental los funcionarios  para la
informacion para | verifica  timestraimente . _— aplicacion de o procesos
Beneficio propic fa implementacion de zeﬂz’fﬂigggﬁzgﬂs 3000412024 /0512071 archlvisticos en fas
| vio de terceros fas TRD en les y Secretario dependenclas, .
| e A U B R B
acuerdo ab cronograma e
definido para hacer Ja procesos archivisticos
revision de s4
aplicacién, 1.
Bl Coordinader de Las actividades del Plan |
Gestion  Dogumental Instituclonat de Archivo para
lidera ef seguimiento a el afo 2022, se realizaron en
a egjecucidn de as sy mayorha  exceplo B
actividades  contenidas , 00412021 30572024 convaiidacion de las Tablas
en el PINAR 2021 ; | PINAR 10 i de Valoracion Documental, ta :
2023 durants  la Segmmlezrg%a‘ ngfé?:]{’ 31/68/2021 30092021 7 | chal esta estipulado para fa | Encurse
vigencia. 311122021 3101/2022 vigencia 2023,
Reatizar Socializaclon y Se realzd la capacitacion a
Capacitaciones’ & los | Realizar la Soclalizacion ) los funcionarios de manera
Funcionarios  dg  fa a : virtual. '
s Lo . 30/04/2622 1052022 .
Co'rpor?mon en da] los Funcnona_rfosde =] Secieiafio 0812027 4010812092 . Finalzada
aplicacien de fos Corporacion en General 1R212022 4012022
procesos archivisticos, |z aplicacién de los ;
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GESTION PLANIFICACION Y ORDENAMIENTO AMBIENTAL DEL TERRITORIO

PLAN DE ACCION
RIESGO CONTRCL FECHA DE FECHA DE '
ACCIGN RESPONSABLE IMPLEMENTACION | SEGUIMIENTO SEG‘LFEMIENTO ESTADC
Coordinador GIT L
" o Se contratd el proceso de la
guperv\smn gdecuada @ Entrega de informes de parala gespon formulacidn det POMCA def
consultoria ¥ a le del Cambio Durante & ; ) \
nlerentora  con  un | Supendsion adecuada a Climatico Durante el proceso pr0cesD ce de  medio Cesar. 2l g0
| la consultorla y a la ' de formulacion o interventoria exema
ooups  de - Epoye Interventoria POMCAS y Tormulacion comenzd a partir del 10 de
interdisciplinaria. ordenamiento prbagrgiatia
lerritorial
Contratar personal de Oficiar la necesldad del Coordlnador‘GlT En ‘enere de 2022 se solicio
agoyo de acuerdo a las personal que se roquiere | para la gestidn ) personal de apoyo:

o necesidades de en la Coordinador GIT dal Gambig Primer trimestre de Primer trabajador soclal, Ingeniera ) B
‘Deficlencie en la formutacian. ejecucion para la gestidn del Chmatico, cada anualicad timestre de | ambiental, profesional 8IG y | Finalizado
formulacion, s uEmEemc; ! a [oz Cambio Climatica, POMCAS ¥ o cada anualidad | abogade de los cusles 2
ejecucion ¥ PgMC A5 POMCAS y | ordenamiento sepiembre de 2022 se

-| seguimiento de los organamiento terdtarial territorial cuenta con Igs tres primeros.
POMCAS, en .
jusrisdiccian del .
depariamento  del Se solictd & log enes ‘
Cesar. terioricles  refacion  de
| programas y proyectos que
; Comunicar  madiante aportan a la implementacién
‘ 821{1:22:%\:5 ?S d:pntzz oflcio o seuniones a los Coordinadorg%iT del ) compongnte
acloras, pad qUe se entes terdloriales v | paralagestion programético  del POMCA
imp!emémen tas demas aclores, para que del Cambio seglin  SUS  COmpelBncids, o
acciones gel | 8 implementen  las Climético, 170172022 31122022 - | mediante oficios de fesha 11 | Finalizade
componzne acciones del{ POMCASY de feprem de 2022 | -
pogramatico de s compoaente ordenamignto ) .
| Bomeas programatico  de  los territorial Se convocd a [res reuniones
' POMOAS. por nodos a los municipios
para seguimiento de
acciones an lag fechas 22, 23
} y 24 de febrero de 2022,
Acta de visita de
. - seguimients que .
Visitas ¢ saquimientd | i oien  compromisos . I '
para |z verficacion de o nate de ks Coerdinador GIT En la vigencia 2022 se han
cumplimienle  de  los g_?w[ cl;i o5 dela para ia gestion realizado visitas de
asunlos  ambientales & s Y dei Cambio sequimiento a los asuntos
conceriados y de 18 OFPOTACian. Cllmatico, anual anua amblentales concertados de | Finalizado
{ actuallzacitn de  fos . POMCAS y los POT de los 25 muriciplos,
instrumentos de Informe dcogsoil:l.sg_?o ga} ordenamiento de la iurisdiccldn  del
Deficiencia en 2| Crdenamiento Terrtorial Siﬁd?m;ms de ¥ loes temitorial departamento dal Cesar
+| incororacion  de | (POT), p L o -
los determinantes compromsos - Ge oS
ambientales en los murlciplos.
pPIOCES0S de
conceracion-  'de | Realizacién de jomadas
iog POT de asislencia lécnica por Coordinador GIT
fodo de los municipios, Regislfo de asistenc_‘\a, para la gestion Se Fan realizado jomadas de |
sobre  la  adecuada | memorias del contenide tef Camblo asislencia tachica
: - , ) o por nodos .
incorporacion “de  las lematice y reqistro Climéatico, anuat anual o -Finalizado
! ol - a los 25 municipics de fa i
dete_rmanames folografice de cada FOMCAS ¥ jurisdiccién de Compecasar. .
ambientales,  procesos |ornada. ordenamlento .
de revision de los POT ¥ teritorial
actualizacion normativa, J
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PROCESO: GESTION FINANCIERA

PLAN DE ACCION
RIEBGO CONTROL FECHA DE FECHADE
ACCIGN RESPONSABLE IMPLEMENTACION | SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO ESTADO
incumplimiento de '
las  actividades Realizar el seguimianto Se envid & 1a oficina de
suscritas  en los Segumiento 3 los al cumplimiento de las Subdirector control interno los avances del .
planes de pIZ% o5 e meioratients. acslones acordadasen [ Administrativo y Pemmanente Permanente Plan de Mejoramignto finallzada
mejoramiento  con } ' los planes de Financiero - Institucional conforme al
enles de contral y mejoramiento cronograma establecido
otros.
Falle de . Soclalizarel Asistieron a capacitacidn en -
s Flan de capacitacion en | conocimiento adquirido s Bogotd, conFAC
actuallzacion  en i ) Subdiraceion
. actualizacién en Tas en materia de . \ . Cansuitores. Alafecha L
iaasﬂcabi o norma:;’ nomas  aplicables al | actuaBzacin normativa Adg;n;it;?;ga y Permanente Permanenle | "o ootz auditoria a0 s2 ha finalizada
Dfnces o fnanclero procasa financiers. relacionada con la soclalizado Ta capacitacion
- geslisn financiera con &l equipo
Revisidn de los informes
y las fechas de
No contar con los - )
medios ;ié;nphmenmspgéirzz%er gzgr‘:lzard\gs reg;resoz 3; Subdirector N*® de informes present&los a
tecnolégicas  para | Yo ¥ PO GISRONINE p Adminigtrativo y Trimestral Diario tiempo / N de informes a finalizada
. Administrative - y |z reglizacion de \
desarrollar las | o . Financlero « . presentar .
actividedes | Financlers, v de! informes. |
! Coordinadar GIT para [a |
Gestion Financiera. -
demora  en. el Coaminador GIT
. ' pard la Gestion o e 10
pagos de . . N % de recaudo efectivo / % de .
compromisos con, Cobro presuasivo. Gestion de recaudo. ngzage_r?efe Permanente Permanante recaudo programado En curso
8roeros Oficina Juridica
Pagos a lerceros, . <
'sin - realizar  las Orden de 200 %esneragirgge"(;rnd:gzs Subdirector " N* de ordenes pagadas / N°
verificaciones v y pag bag o Adminlstrativo ¥ Permanente Permanente de drdenes de pagos | finalizada
y revisada. requisitos de la revision " . : -
deducciones  que contable y presusUestal Financiero - generadas .
ordena a ley ) ¥ prosup '
PROCESO: GESTION DE TALENTO HUMANG
. FLAN DE ACCION
RIESGO CONTROL : FECHA DE FECHA DE ;
ESTADO
ACCIQN RESPONSABLE IMPLEMENTACION | SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO
Solcitar a los El  plan Insiitucional  de
. Sequimiento  semestral Capacitacién vigencia 2022,
:;i‘f‘% :é:glﬁaﬂ fas #  cumplimients del ;?!Seﬁ:zf:: les @ r?:s Ez Subdirectora tvo una ejecucion del 70%,
crenograma de o - Administrativa y Se PrOgramannn 2
programadas  em | [0 “E talento humano, reafizar " , . .
gjecucion  de las . Financlera aclividades de  Bienestar
fos  planes de actvidades e Informar al drea de Semestral Semestral Social. Estimuios e Incestivas FINALIZADA
la[f;;? ” h“maqg programadas  en ios ;?Iasﬁé‘; huT:“ 0 sggi GIT detalento W22 de las cudles s
iﬁﬁdagc as en diferentes planes de neucesariu qdé menera humano desarroliaron 21, para un
talento humane. S . parcentaje de ‘gjecuclon del
oportuna 1%
Oficing  con puerta | Organlzar las Historias : L Sy
independiente, Laborales conforme a'la GITnudn:;:f"m Mensual Mensual oir-;asn:;:ma:niatxicrﬁ)ef;ffl;e FINALIZADA
’ Circular 04 de 2003. Circular No. 04 de 2003. . . . g
Extravio de | digitalizar las hisloras
informacion  coma | laborales con ef fin de
hojas de vidas e {tener respaldo  de L . L : ‘
e h " - Se vienen digitalizando las |-
| higterias borales, | informacion  relsvante D@“ngg;ah::;"“as GIT_ e akento anual Semeslra i EN CURSO
ante eventuales : co
perdidas ¢ dafio de -
documentos,
Capacitacion ¥ "
aciualizacion . Gon los proveedores del
Revisidn del formato de | permanente  para el { GIT de falento ?:r:fensl:'e eéeprclr;eé jullo de cada | sofware se adelantaron fas EINALIZADA
nadecuada liguidacion . personal que liquida ia | humano vigencia vigencia acciones perinentes para gue X .
liguidacion de némina ¥ las {os inconveniantes generados ’
prestaciones prestaciongs sociales S
sociales y demas | Verificacitn de las cifras | Revisidn de los datos Parael preceso de liquidacion ]
conceptos emitidas por el Software, | generadas en =] de la nomina, mepsusél. s‘e
salariales. comparandola con otras | Software, para  la | GIT e talento hace una validacién de s  INALIZADA
herramicntas  (Bwcel, | realizaciin  de 18 | humano Mensual Mensual informacion arrcjada por el -
calculadora,  aplicativo | parametrizacion del aplicative SIAN, a travds de
elc. . fmisme una planiia de Excal.
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| PROCESO: GESTION JURIDICA
. ‘ PLAN DE ACCION
RIESGD CONTROL : FECHA DE FECHA DE ;
- ACCI(?N RESPONSABLE IMPLEMENTACION | SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO ESTADO
solicltud de vehiculos e :
soliig de venigulgs | 207 lempa opartun Jofe de o . °3§'§Eid|f’”§ip°£e”y"’ ol -
con flemee oporiuno para el desarollo de lag | Oficina Juridica permanente semestral asonado por s emprese FINALIZO
dilgencias de atencion |y Secretaria : ’ p o
d ! : TRANSCAR.,
. 8 quejas y denuncias
Fallas  en 2 —1— -
atercion  téenica %S'IQHBCIOH de persuna} éerfa_ dJe ol Al 29 de diciembre de 2022,
de fas, ek idaneo para - e icina  Jundica se cuenta con 2 Inggnleras
| Gues, | asgnacion de persongl recepcién, amlte v | y Secrelaria ambientales y 1 Ingeniera de
denuncias id6neo pare el gtencldn de las.quefas v minas, conlratos que  se
' ian, trami . " 7 ' ' ’ FINALIZO
atéig?bp: f: I;jﬂ:;’gy denuncias pemmanente semesiral encuentran . teminados, se INALIZO
d ’ continua requiende de un
anuncias o
ingenierd forgstal como apoyo
en procases de flora ¥ launa.,
Tramite interno oportuno | Realizar contro! de los De todos mfprmes recibidos
en el afio - 2022 de fos
de los reportes de | reportes i respectives  Incumplimientos |-
incumplimienta incumplimiento Jefe de pectivos pm
. : ] . i de obligaciones provenientes
realizados  por  las | realizados  por  las | Oficina  Juridica permanente semastral - L FINALIZO
Fallas on I o . : de diferentes coordinaciones
stencion tecnica Coordinaciones gue | coordinaciones que | y Secretania fueron distibuidos en  su
de incumpliviento frigzigz?tai sequiment; ;e:l;f:ta[ seguimiento totalidad a los profesionales H
de las obligaciones de apovo
ambigntales - asignacion de personal | asignaclon de personal }
establecidas en de | idéneo para el { iddneo para el 1
los  instrumenlos'| recepcion, lramite  y | recepcidn, tramite y Al 28 de diclembre de 2022,
ge control | atencibn de Ios reportes | atencion de los reportes | Jefe  de 8 Iodgs  los  contatos de| .
ambienial de incumplimiento | de Incumplimiento | Cficing  Juridica permanents semestral servicikos profesionales, se | FINALIZO
. reglizados  por  las | realizados  por  las | y Secrefania encuenira teminado Su plazo :
Coordinacionas que | Coordingciones que de ejecucion
reglizan.  seguimiento | realizan  seguimiento
| Amblental Ambiental
PROCESD: GESTION DE COMUNICACIGN E INFORMACIGN ]
. PLAN DE ACCION
RIESGO CONTROL - FECHACE FECHADE - :
ACC!QN RESPONSAELE IMPLEMENTAGION | SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO EST‘ADO
LQS. senvidores Dar uso & los medios -
pubficos de  la disponivles con los que ol
Corporacion o cuenta |2 enfidad de Duranie el periodo se publicd |
. i
r;?:;gsuso de las Estrategia de { acuerda conr lo definido Secretanc ?::;%Za mzr:jl: egis;%dnoes lcl-z
tecnoldgicos E] :gﬂcamcn Inigma ¥ :'2 muri?cacigr?m(apa ig: General pemmanante Semestral corporacidn  la  Informacion INALIZADA
través del cua se . Web. carieleras regdes intema y exlema refersnte a
ies informa sobre ! = ia gestion institugional
; soclales, COME0S .
-] fas acclones de l2 electronicos) :
Corporacion )
L8 o |Procesmients pars 12| GTEERIIEET | sevetare ' B omamal do o ose) o
- .. | realizacion del Manual ; Vigencia 2022 Semestral ancuenira en proceso de | ENCURSQ |
cigls  de fa de Crisls corporacién  con  todos General alaboracion i -
' Corporacion ’ Ios funcionarios
Presupusstar donire del
Plan de Adquisicionas
Anual - PAA &l talento
humano requeridor para . ;
el desarolio - de las .
. N Secretaro . . | Se ancuenira en proceso para :
) o actividades relacionadas Genarat Vigencla 2022 Semestral la vigancia de 2023 FINALIZADA
incumplimiento en con poner en
¢ cubrimiento de funcionamiento 2
las actividades | Priorizacidn  de la | estrategia de
migionales, de | contratacion del plan de | comunicaciones Intema
apoye o | medios . y extema
| ranszarsales de 1 gontrazgr & ;j.mm dEI Socretar | Para la vigencia se conlratd el -
Gorporacidn. ler de ‘M o5 ue eoietano Vigencia 2022 Semestral plan de medios por un periodo {. FINALIZADA
. Corunicacion intemo y General de 7 meses .
Extemo.
; El plan de comunicaciones se
Mantener actualizado ef .
Secretaro actualiza una vez &l afio ¥ | ¢ OA
Pan g Generat Permanente Semesttal | oo aua  vigencia se FINALIZA
Comunicaciones actualizo a inicios de afic ]
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i PROCESQ: GESTION DE EVALUACION, CONTROL Y SEGUIMIENTD AMBIENTAL.

PLAN DE ACCIGN
RIESGQ CONTROL FECHA DE FECHA DE .
ACCION RESPONSABLE MPLEMENTACION | SEGUIMENTG  SEGUIMIENTD £STADO ‘
Asegurar gl
cumplimiente  de la
Revision dogumental de aiisglcac(\jc;n ' cgnetrol la;
ool d:a?ss sequimients  ambianzl, GSruaebi;ireaﬁce'aéze 1 de enero 2l 31 de ¢ redizan acla g
s f93C0S. | eniendo en cuenta la N o Mensual compromise  y  pricrizacion [ FINALIZADA
no realizacion de | gue no se logro realizar Lo gestion diciembre de 2022 . .
o e cobertyra  jurisdiccional : ) para fa vigencia 2022
'| lag actvidades de | visita  de  cortrol . . ambiental
it amblental de la entidad, ublcacion
svaluaciun, - geografica,  tpo e
seguimlento y proyecto v parfies
control ambiental, profesionales.
‘Eeomuna ;ﬂr‘acnga Tengr un plan de La Coordinacion - de
P ¥ " | seguiriento ara . seguimiento ambiental y la
g P Asegurar gl [ Subdlrecclon .
| priorizar fos Instrumento g[.m. b de ! Generaldreade | 1 de eneroal 31d Coordinacién  de  recurso ) -
de controf ambiental de | Colp meno 08 0 13163 0 | 1 e Bnal € Mensual hidrico realizé seguimiento al | FINALIZADA
aquellos que presemten eslaple?::do en el plan de ges.an diciembre de 2022 ‘ 100% de los seguimientos
mayor conflicfividad e seguimlento amienta programados sn gl Plan de
Impacto amblental. priarizacitn
Asegurar el
cumplimients de Iz
informes de seguimiento | pianfficactén  de  las
y conlrof ambiental para | visitas de controf v . -
identificar seguimiento  ambiental, Ggﬁzsalﬁ;‘:grée 1 de snero & 41 de Se elaboran informes de |
incumplimientos a las | fenendo en cuenta la estion diclambre de 2022 Parmanente | visitas canfome a fas | FINALIZADA
obligaciones cobertura  jurisdiccional argrbiental comislones realizadas :
tos usuarios no | establecidas  en  los | de 1a entidad, ubleacion '
enirega instrumentos de control | geografica,  lipo  de
-] pporunamente : proyecte  y  perfiles
- los soporias profesionales,
documentgles que | Realizar  Auios  de | Aulos de requerimienty .
acreditan gl | requermiento para | provectados POT | gubdiraccion Se_‘efaboran auiode‘. ]
‘| cumplimignto  de § requerlr al usuario el | profesionales  iddneos Genera: reade | 1 de enero & 31 de ) reque_nrn\emcsalo;usuanos .
las obligaciones . | cumplimiente  de  las | {abogados e ingenieros), gestion diciembre de 2022 Permanente | que vienen lncqmpilendo con | FINALIZADA
. | obligaciones | dependiendo de  los amblental lo establetido enlos
establecidas en  los | incumplimientos : Instrumentosde control
instrumentos de control | juridicos v Benicos.
. ik Subdireccion
Implementaclon de fa Verificacién de ; S
S . General dreade | 1 de enero al 31de Eficacia en la entrega oportuna
noﬂﬂc;c}on por comeo cemﬂcadc_adee_r_\lregade gestian diciembre da 2022 Pammanente de [as nolficaciones FINALIZADA
elecirdnico. notificacion. ambiental :
- PROCESO: GESTION DE RECURSOS FISICOS )
PLAN DE ACCION
RIESGO CONTROL FECHA DE FECHA DE EST Y
ACCION RESPONSABLE IMPLEMENTACION | SEGUINIENTO SEGUIMIENTO ESTADO
- o Subdirsccidn ' Se realizd el inventdrio de -
Procedimianto Actualizacion de! oo devolutivas a caro de .
Comprobacion Inventaric da bienes y/o AS;?;;?}Q{:Y Permanente Anual gznesfuﬁcﬁﬁa:;os deg B FINALIZARO |
Existencla de Bienes. elementos de |a entidad Financlera - corporagidn [71/71) 100.%
imolert contrale ¢on 13- vigliancia
geeg::fi’;meos'mPp‘;’r‘f”tz Subdireceion READCOL, an lo ' sede ]
pérdida de | Progedimiento de dar de General Area — prlncipa\ y las sectionales y N AL]ZADO‘
elementos -fisicos | baja a bienes, co:!‘r;oilgse acc:fgo:ggo: Administrativa y Permanenie Permanentz en e CAVFFS, ‘contmles de .
de la Corporacian, vehiculos y p Financlera access de vehiculos -y de '
Ia entidad. parsonas o
. . i N Se viene solicitando
Procedimienta ggg,i:t;;ﬁamiemo 3 la S““d‘fecfﬁ’” acompafiamiento 2 la fuerza
sobranies:‘ f?!tanlt%s, fuerza plblica cuando Ag;?rﬁia!:'at;\?; Permanente Permanente | piiblica cuando se Urela te | FINALIZADD
chrezssm ¥ lrasiado las visitas a campo sgan Financiera ¥ decomiso de fauna o flora .
3 ' &N Zona rofa,
- ; eCLCH ha |
[pogmra oo | St te 2 el | sungrece e m e
detedory y dafio | mantenimiento manterimento Ggsnén dere  un  programa  de _
de los equipos y | praventv ¥ QOmectio 1o " g | AmDiental y Parmanents Permanents | manteniendo fisico de 8 { ENCURSC
Imuebles de lajde los equipos de de los equipos de Subdireccidn corporacion
.t Gorporacion saguimiente  de  Ia sequimianlc  de  1a Adrginlst{alivay
carporacion. corporacion. . Financiera.
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[GESTION Y MEJORA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION.

PLAN DE ACCION
RIESGO CONTROL -
FECHADE FECHADE
ACCION RESPONSABLE IMPLEMENTACION | SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO ESTADO
:32?;:; ne?;lesa;?ursfg Bz realizd Inlegracion  def
fequerido  pare ).'Iasubdireccién general rofesional  en  proceso  de
Revisitn por la direcgidn oe;e ratividad del dol drea de anual anual Eormacién o praclicante para elf FINALIZADA
Gisiema lntegradn  de planeacion . S;l:gye en |a gestidn y mejora del .
Isestion :
Realizar e  proceso
Gestidn y Mejora del
. Ei?r'a?égicya Planeaclaérg Se realizd sequimiento 2 1o
Inadecuadn slancar ' PEr8ls sodlraccian general . planes de mejoramiento de g -
mejoramiento fwuditoria interna P Joramients 0Nt del &rea de semestral semestral  @uditoria extema, de las mejoras]  FINALIZADA
“rontinug dal Sistema ' el Sistema Inlegrado planeacidn p[r?)';fri?ﬁia por  Mini fic
Integrada de Gestién 2 Gestidn, producto de P '
as no conformidades de
3 auditoria Interna
:;ﬁgﬂgg n fas Be realizd seguimienio a plan
ara el cumplimiente do He mejoramiento, de las
-Beguimiente & o oz in dlca%ores de recomendaciones plasmados en
ndicadores de ios| ection de cada une do todos los procasos anual anual Bl Informe de revisidn por la alta] FINALIZADA
processs g 808 une b Hieeccion  para  estableces
SQEZLemapml:eSDrsado dEe pclividades de mejora, en log)
: gra indicadares de gestién.
Gestitn de |a Entidad
cumplir cen 2| .
Be cuenta con  unprocedimienia para 1g et Se cumple con el procedimientol
Qi . : .. subdireccion genaral ; ;
procedimiento  establecidopprobacion de creacidn, . kstablecido en el SIG para ig
aducuad ir Jpara el control de lamodificacidn d]e;:;;gs permanenlte permanents Ereacion, modificacion o FINALIZADA
nadecuad oYy macion documentada Eliminacion g P kliminacion de documentos
.de la informacién Hocumantos
documentada -
pslablecida  en @ pragramar y ejecutar -
SIGC “Durante los proceses - de| auditorias en donde se Purante la auditoria intema -se|
guditoria intema se realiza| evale iz gestidn de . kealzd la revisidn de i3 .
seguimiento al comrot de la informacién control intermo semestral semestral nformasién  documenta de -l FINALIZADA
nformacian documentada | documentada de la priidad
. entided
- Be cuenta con  un Se realizd idenfificacion de lag .
h: pg‘:b"iaﬁjsf::nquepmcedimiemo establecidojAsequrar  que 88 ideres  de  los palidas no conformes en el
estianen [25 saiid a)s'para el tratamlemto aljdentfiquen y reglstren bmcosos pemesirales Bemestral nigrme de 12 auditodia 2022 y serFINALIZADA
o Conformes producto ¢ senvicio  nojas saldas no conformes| . pred plan de mejoramients paray -
: ronforme BU requerimiento.
PROCESO: GESTION DE EVALUACION Y CONTROL
~ PLAN DE ACCION L
RIESGO CONTROL FECHA DE FECHA DE
S ACCION RESPONSABLE INPLEMENTACION | SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO ESTADO
Mensual para ef '
seguimienio A
, Fonalacer &t (primercs 5 dias del - , ‘
. Seguimlento seguimienta peribdico &l mes siguients) Se realizd segulmiente al
Incumplimiento er | periodico &  Plan | plan anual de audltoria, Jefe de Contral Tn’mes?rai are ii Enero a Plan Anual de Auditoria y se N
el Plan Anuat de | anual de auditorias, estableciendo un Inemo Infom?e Diciembre de | presenid al Comité de Control | ENCURSO
Auditoria. medianie actas de | seguimiento mensual y Doctmentado 2022 Interno ef 8 de agosto de - )
seguimiento, generando un informe {primeros 15 dias det 2022,
: trimestral documentado mes siquiants a '
limestre causado)
Reallzar seguimientos a )
a eficacia de las i .
Hallazgos Informe de | actividades establecldas Sequirmiento al Plan 3e reafizd seguimisnto a los
.| reilerativos en los | seguimiento al plan en el pian de Jefe de Control de Mejoraniento de Eneroa avances del Plan de
procesos de Plan | de mejoramianto por i Diclembre de | Mejoramiento Institucional 2 ] FINALIZADA
> mejoramiento por intemo Procesos (Semestral) "
de  Mejoramianto | procesos y de |a procesos y de la ) 2022 corte 31 de diclembre de
.| Internos y Externo | contraloria conlraloria. 2022
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PROCESC: GESTION DE EDUCACION AMBIENTAL

ambiental,

PLAN DE ACCION
RIESGO CONTROL RESPONSABL FECHA QE FECHA DE y
, ACCION E IMPLEMENTACION | SEGUIMENTC SEGLIMENTO - ESTADO
Desceordinacion |
inter  insttucional Profesional
en  los  entes | UllHzar  todas  las Coordinador :
territorizles para fa estrategias  para o GIT para fa - Se realizd un contrato para el
implementacidn de acompafamiento Obtencion recursos 2§ gestidn de  la | Enero aDiciembre de Samestral apoyo logistico para terminar FINALIZADA
| 1 Politica Nagional | nstitucional través de gestion. educacion 2022 las actividades establecidas
do Educacion | gubemamental y no ambiental ¥ la . &n & plan de accion 2022,
Ambiental en log | Jubemamental. partiglpacion
Instrumentos  de ciudadana H
EpeEamr};;s;:fmge iqual Dentro ‘de! contrate _para
. manefa poca prestaclon dei apoyo logistico,
permarencla  de. s desarrollaron las
I0s actores acfividades en un V4%,
institucionales  en quedando el 26% para 105 tres
ol Profesiona pimeros meses del 2023,
el proceso, por ser f \
en su mayaria de A . i Coordinador debide a que, desdz ta_
contratos. compariar - a los | Desarroller  estrategias | GIT v Grupo segunia semana del mes de
. entes lerriloniales en | para buscar sentidos | para la gestidn diclembre, los  aclores
e cumplimienty de | pertenencia y | de fa educacidn | Enero a Diclembre de . interesados, estaban  maés
sus metas | pertinencia  en ks | ambiental y la 2022 Trimestral pendiente 2 ias festividadas FENAUZAPA
enmarcadas en el | actores  intemos v | participacion de fin de afio. Estas acclones
POM. exiernos, cludadana, vy se frabajaron de forma virtual
olras con los 25 municiplas ¥
dependencias presencial  en algunos de
ellas, sobre tode motivando a
los grupos de actores  a
trabajar de manera colectiva
con la Corporacidn sin la
. presencia de ella.
Facilitar el Profesional Dentro de las acciones se
asesoramiantc | Coordinader prestd fa asesoria a log entes.
permanenie & 10§ : L AGIT y Grepo terrtoriales para  la
grupos de valor y S[l.j:;g; «'Aq\ljgzas{enzg:gg Ear? la gestion o ) [mplementaciétf)l. de Eﬁ _
grupes  de  Inferés e |2 educacidn | Enero a Diciembre de . politicas pibiicas  en :
asentados en fos 25 gﬁfeﬁm& e‘\zlemzsl? ambiental y la 022 Tameslrai ambiental ¥ de pariicipacion F‘NALIZA?'?*
MUNICIpios que externos parficlpagion . viudadana para gl manejo de
integran e ) ciudadana, vy los conflictos sacio
Departamento del otras ‘amblentales en los
Cesar. dependencias ecusistemas. |
Comunicacion .
permanents a ,tra\fés L Eféﬁ;‘ﬁ:;;r
.| g8 todo‘s fos medios Acompadiamients 2 los GT vy Grupo Se ulizaon los  medios
]de com».:mcacujnt con grupos Qe valoriy.grupos para 1a gestion electronicos disponidles para ) B
‘OS. , aolores | G2 interes &a 105 @SS | o\ divacion | Enero aDiclembre da ta motivaclon v participacitn i
rstitucionales terfloriales  para el amientel la Trimestral en seuniones y mesas de | En curso
gubsmnamentaies v | cumplimiento  de  sus articl aciéa}; wabae conylos actores -
no gubemamenlales | necesicacas ¥ giudadpana involucracos en el proyecto.
Jdgon derechos v | expeciativas. otras Y :
deberes en o depencencias
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PROCESO: GESTION DE TIC
) : PLAN DE AGCISN
'RIESGO CONTROL
FECHA DE FECHA DE '
ACGION ) RESPONSABLE IMPLEMENTACION | SEGUIMENTO SEGUIMIENTO ESTADO
,?teﬂupc\dbn del | Monitoreo del servicio | Hacer  seguimiento @l syndireccian Servicio de Intemet 3l dia
arvicio de internest estién de pagos. ggo  del servicio al j . :
18 P gr(?:eedor. A?;?;gr;{f:y Permanenta Permanante : FINALIZADO
Financlera ’ o
Reportar las incidencias ' Se han reportado todas las
de  conectividad del | Subdireccién P incidencias y soliciiudes de
senviclo al proveedor, General Area de Permanente Permanente | cambio an ef servicio de red & | FINALIZADO
Planeacion internet, los-cuales han sido
. atendido dg manera oportuna,
Interrupcion  del ; Renovacian del | Monftorear ef servicio de |/ o Servicio activo de  cormep
senviclo de coreos | servicio a traves de ia | las cuentas de correos | _Subdireccién electronico con ef proveador i .
aleclionicos TVE. electicnicos, Gereral Area de Permanente Parmanente | wicrosot con el operador | FINALIZADO ‘
corporative Planeacién Movistar.
Gestionar 1a adquisiclon | Subdireccién Se realizh ia gestidn def COP
o renovacién  del | General Areade para el pago del servich
servicio, Planeacion - correspondfente a Ja vigencia
Subdireccion Anyal Anual 2022, ¢ cual se entregd a | FINALIZADO
General Area adminsitrativa y Financiera |
Administrativa y para que fuese distibuide
. Financlera durante el periode 2022,
1 interupcidn  del | Gestion del serviclo, | Repodar  fallas  de | Subdireccidn Se han reportado todas las
. servicio de operalividad  de  los | General Area de ngidenclas vy solicitudes de
impresién  y  de equipos. Plangacian Permanente Permanente | cambio en el seniclo de | FINALIZADO |
Bscéne! Impresidn, los cuales han sida [
’ : alendido de manera oporiuna.
Renovacion del | Gestionar ia | Subdirecgion Se realizd estudio previe'y se
contrato o nueve | comtratacion del | General Area de entregh a Contratacidn. El
proceso de | proveedor de | Planeacién - | serviclo contratado en &l mes
contratacian, sutsourelng de | Subdireccion de mayo de 2022. Se gestiond -
impresin. Genersl  Area Anual o Al una adicin en tiempo y FINALIZADO
: Administrativa y dinera para cubrir &l servicio
Financiera hasta ¢ 15 de febrero de
. 2023, -
indisponibilidad de ; Monitoreo del sefvicio . Se han reporado todas las
las aplicaciones | (gestion de tickets). Reportar incidencias " . incidencias y soficitudes de ‘
: sobre | operaciénde | Subdireccién camblo en el servicio de las
Ias aplicaciones. General Areade Permanente Permanente aplcacionas corporativas, 1o FINALIZADO
Planeasion cuales han sido atendidos de
. manera opartuna.
Contrato de sopone o Se realizb o estudio previo y
téenice active. Gestionar la (S;:ﬁg[rrﬁz: - se adelantd el proceso de
contratacion del Administrativa ¥ Anual Anual contraccion, el cual s¢ redlizh | FINALIZADD
proveador del sarvicio, Financiera en ¢l mes de enero de 2022, :
no se ligne pendlents pago.
Gestionarla . A Se alienden las alarmas y
o Subdireccion . .
vulnerabilidad de los notificaciones emilidas por el
servidares {fzilas de Geg;ra[ Acrle;:?! de Permanente Permanente | qen oeralivo, FINALIZADD
. ; hardware yio Software) fneaco .
Interrupcidn  de | Monitoreo del servicio Subgirecclon Se ha renovado el conlraie
pubkicacion del ] (disponibilidad  del Generat Area de del serviclo de alcjamlenio
servicio de pégina. | portal web), X Gestionar fa Planeacian - Web hasta el 2024, La gestion .
conlratacion det hosting | Subdireccién Anual Anuai de! pago del seniclo esté en | FINALIZADC
{alojarmierdo web) Generd Area tramite. '
Administrativa y
Financiera
Contralo de N Informacion respaldada en ia
i Subdireccién L
alcj'amaentc web General Area de Diario Mensual riube _del proveedor,. GUEN | plNALIZADD |-
active, Backup del portal web Planeacion . garan‘tu:a el restablecimiento
dg! mismo.
Subdireccion Se conrath al Profesional de
Gengral Area de Apoyo para atender et servicio
. . ' Planeacion - de pagina web. )
CDV”J%:;C'?;E‘ Subdlreccién Anual Anuat S FINALIZADO
e General Area
Administrativa v
Financiera
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‘ Realfzar_ mantenimientos Se ejeculd el mantenimiznto
Intemipcion - del | Monktore del servicio preve:g;ziliir;igleado Subdireccion prz\fersgvo a s [ce[rstms gel .
senviclo  de  red | (reportes de : General Area de Permanente Permanente | 2o c2008  PANCIDARS  Gel piya) i7ang
LAN Ustarios) {Dependeran de fa Phanaacian . edificio. .
' magritud del dafio - :
osasionado) .
Hacer sequimienta al Subdireccion Servicio de telefonla al dia
page del servicio al Generat Area '
proveedor, Admiristrativa y Permanente Permanente FINALIZAQO- .
-ngggcm Ze; Monitores del serviclo Financiera :
teioforta fi v gestion de pagos. Se han reportado lodas las
ieionia fia Reportar las incidenclas | Subdireccion inidencias y sollcitudes de
de conectivigad del General Areade Permanante Permanenta | camblo en of servicio de red e | FINALIZADC
serviclo al proveedor. Pianeacion internet, los cuales han sido :
atendldo de manera oportuna,
Subdireccion Servicio de anthvirus Sophos
General Araade activo; e cual se renueva
Gestionar la s
. ! Planeacidn - autométicamente cada afo y
Monitoreo dal . . .
sanvicio & Crzr;:iz%énndd: i;ass Subdireccion Anual Anual este se encuentra al dia. FINALIZADO
Interrupclén  det e ficencias de SOPHOS General Area
senfcio contra | Administrativa y
amenazas y Financlera
seguridad i El agente de antivlus se
infermatica ?r?::j:rzeamon de Descargar e instalar las Subdirecaion encuentra coneclado &l server
) acfualizaciones de 10s ; principal y descarga fodas las
Contreto Ge Toentia y | fimeware llberzdos por el Geg;r;é:éieéi de Permanente Parmanente actualzaciones en los 2quipo FINALIZADC
suporte técnico proveedor clieres., :
active.
Conlratacion de Seguimiento a las Subdirecsion Se haAﬂAatendidc»_ ftt:\dt}§_103 "
personal de apoyo | solicitudes erviadas af ; requerimienios  Informaticos
para o  soporte | &reaairavés de comeo Ge;;r:é:;e;de Permanente Permanente escalados por los usuarios FINALIZADC
técnico. electrdnico v en sitie.” internos de la entidad.
Subdlreccién Se contralé a8 un Profesionat
Gestionar 1a General Area de de Apoyo para atender ios
Soilcitudes de contratacian del Planeacidn - requerimientos  téchicos  del
herramientas y partes lidd ol Subdireccién Anual Anual drea y de los Usuarios fingles. | FINALIZADO
en 8l PAA, personal; orgeo'para & | General Arez .
soporte tecnico. Admirdstrativa y
Inexistencia o Financiera Se han atendido
.degradacidn del i -
poretnes | wunee | wevigeie e | SWrkn : requermionics e oies :
raqLermientos usoar gﬁ s yde) | Ceneral Areade Permanente Permanante | dependencias, como | FINALIZADO
& - ISuBNoS inaies ¥ del Planeacion : computadores,  escaneres, .
FICES elc.,
Sequirnients atas Se han redizady  los
Plan de solicitudes enviadas al manterimianios prevantivos &
veninimeno. | SBSENET, | Subeitn o s o reeestase | o,
Preventivo de ! P General Area de Permanente . Permanente o FINALIZADQ
- . mantenimiente - de revision escaladas.
8qUIROS (e COMpLo & o G ’ Plangacion
impresoras, preventivo de squipos
de cémpulo @
impresoras.
. ' Se han mantenido ei indicador
' S;Er‘;gcﬁiseigzi::s; Subdireccién de coplas de sequidad de la
Perdida de | Ejecucidn del Pian de A informacitn de las bases de
informacion backup, in(}eni?eigi? g: ias Ge;gr:;:é%ide Permaneme Parmangnle dalos del ERP Contable vy la FINALIZADO
usua?ms de I’; ent\%a . aplicacidn de nomina. Estas
. se respaidan en la nube.
: Subdirecclin Se tiene activado el servicio |
Contratacion - de | Mantener el serviclo de | General Areade ’ de OneDrive con la lidencia de
espacid limitade &n la "Drive” flimitado Planeacion - cameo electrdnico entregada
nube (depende del | contenido dentro dal Subdireccidn Aaual Anuat al usuaric final, FINALIZADQ
senicio  de  correo servicio de comeo general Area
Capacldad de | elestrénico). electronica. Administrativa ¥
almacenamientc’ Financier
de fa informacion | Compra de  discos | Adquinr discos  duros | Subdireccién Se han adguinido discos duros
ineficiante duras. para almacenamiento de | General Area de para Comunicaciones y otro
informacion clave de la | Planeacion - para Sisiemas. | .
Creacldn de un plan | entidad. Subdireccibn Anual Anuat FINALIZADO
de ceaservacidn de general  Ares
informagion digial. Administrativa v
Flnanclera
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Monitorear el serviclo de Subdirecqién Pemanente Permanente Se confrald & un proveedor
Plan de | accesos. General Area de para reactivar el servicio de .
Mantenimientc Planeacion accesos a lravés de larjetas )
Preventvo de de RFID, el cual se esis | [ALIZADC
dlspositivos. gecutando  para  Iniclar
] operacion en el 2023,
| Deferigro del | Contratacion del | Reportar eventualldades | Subdireccion Permanente Permanente Se estd atendiendo & ;
sistema de control | Servicio de  soporie | del sislema inchidas las | General Area de reacilvacion def servicio, EN CURSG
de accesos fisicos | del  sislema  de | fallas del hardware. Planeaclén ;
- : accasa. :
Monltoreo del | Gestionar ia | Subdireccion Parmansme Permanente Se estd elecutando el contrato
sarvicio, - | contratacion de! senvicio | General Area de N 18-6-6227-0-2022. }
Instalacion de | de mantenimlento. Planeacion FiNALIZADO
actualizaclones  de
seguridad,
Hacer seguimiente | Subdirecclon Perrnanenie Permanente Se monliorea que & senvicly
Plan de | periodicamante al | General Area de se encuentre” acthvo, esto se
Mantenimiente sisiema de monitores | Plangacion hace ¢esde el monitor de las FINALIZADO
Praventivo de | {incluye equipos como el camaras, &l cual permite Ia -
Perdida de gestion dispasitivos. TV PC, Server, visuglizacion  de- las 26
do  cimaras  de Camaras, elc). . camarzs. _
sequidad v el Contra_tacién det | Reportar eventualldades | Subdireccion Permanente Permanente Se esta  alendiende e .
- servicio de sopone | del sistemna incluidas las | General Area de reactivacion def servicio. .
ssigma de del  sistemia  de | faflas del hardware Planeacion ENGURSO
manitores visual . )
Acceso, :
Monitoreo dal | Gestionar la | Subdirecclon Fermanante Permanente Se esta sjecutando el contrale
SRIVGIO. contratacidn del servicio | Generat Area de No 19-6-0227-0-2022, FINALIZADO
Actualizaclon de | de manienimiento, Planeacian .
firmware.
PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA
’ PLAN DE ACCION
RIESEO CONTROL - FECHA OE FECHA DE
ACCION RESPONSABLE IMPLEMENTACION | SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO ESTf\DO
. Comite de Se realizd seguimiento 2 las
: . cartera metas de recaudo, mejora de .
. Seguimiento a las metas | Subdireccién los progesos  de,  cobro
Estraiagia de recaudo de?ecaudo General del Area Permanenta semestral persuashe y marnual inlerno FINALIZADA
Adminlstrativa v ’ de recaudo, relniones de
Deflciente financiera comié de cartera.
ajecucion de Ajuste de metas Y Subdirecedn Se_reahzd guste de metas ) .
ingresos para el . ravigion de : . ’ teniendo en cuenta et balance :
'cugmptimie"i;:O do Informe de Gestidn cumplivientos  metas Generlal del Area Junio y_Eneqo semestral de ejecucion del  primer FINALIZADA
jas acciones del fisicas y financlaras de Planeacion semestre de 1a vigencia 2022
Plan de Accidn se reallzb seguimiento en el
Cuatrienal, Cumplie las scclones de | - primer  samestre,  tercer
Seguimlents 2 metas segu?m‘\ento trimestral-a Subdireccion mawze, Junio, trime_slr_e, tuarto imeste ‘
figicas y finencieras | 12 elecucion del Flan de General del Arga sept}embrey semasiral sequimients & corle 31 de | FINALIZADA
Accion de Planeacion diclembre diciembre, las cuales estin -
reporadas en el informe del
BAL 2022,
Se fomularen,  priofizaron
viabllizaron los provectos a
ser financlados con recursos
de asignaciones directas, del
} sistema general de regalias,
I T Conformacion  de | Presentacion de | Subdireccion ';gé?g E?gggr j;;!eﬂggg’;%: - Col
Deficienie gestion | equipo  estructurador | proyectos formulados a | General det Area | Primer semestre semestral de  pagos ' por  sendclos FINALIZADA
renfe  entidades de proyectos diferentes convocatonas i de Planeacion ambientales, en el parque |
‘nac!ona\.es € natural serraniz del Perfd
inlefnacionaes, implementacion ds acciones
para a para vigilancia y monitoreo
financiacién de desde laboratorio  ambiental
pmyeclos. de Corpocesar
. Se presentd et (iimo infarme
;r(&;fzﬁcnon gz Subdirecclén thmestralmens, asi - como
Esirgtegtas de estnscturacion -y | General del Area ]pa"no. sepliembre ¥ semestral tambléfl e informe de la EINALIZADA
gestitn de proyecios " ; diclembre Vigencia 2022, pare la
. ; sequimiento de | de Planeacion preseniackin y aprbacion de .
proyectos FECUrSS.
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temperatura y humedad.

 GESTION DE LABCRATQRIO AMBIENTAL
Evggg%ﬁgs‘g? v CONTROLES Pian de Accion Focha Responsable s‘:g“m’;fi::m Verificacién
: ‘Implementacion de la polifica de
Imparcialidad  y  confidenclalidad
dentro det laboratorio (incluyende sy
divulgacion ylo soclalizacion con todo
el personal vincuiado al laboratorio). .
: *Actas de compromiso con @l ’
Ejr;trega ?ﬁforggg‘wdgz funcionamiento del SGC basado en
resultados - sesgados la norma 13 ﬁiEC': 170232017 v
pare favorecer intereses EOmEromiso de Imparcizidad J T
indeblcos vio legates da conﬁ;!enc:alwdad con g Laboralqnc -
fpo personl, de e Anjb\entai de Cerpocgsar, suscritas e
orgznizacion r;wayor vl bajo ia gravedad del juramenic por i ) //
de |25 partes interesadas pla fle g2 todo el persanal eri;ﬂ?ndo Mantener los Ddlg?:go?:gﬁ?l /
del - laboratasio. ? Manual de funciones por ::Zroc:r coniroles actuafes Director Técnico
S implementado il dp Ig Péliza contra todo Parmanente dal iaboratori 301072022 / Eficaz
Sebgar  aleance  del P ' ¥ Sociaizado can 1060 riesgos, de ¢ Falorio / .
" \abaratorio para el persqnal y:noulado al 'laboralor:c». cumpimiento Coord. Caiidad del
favoracer IMereses : EQenuﬂcacu?n y gestion de los lahoratorio e
indenidos vio legalas de posxbleg conflictos de Interés (M’am'z /
fipo persondl, de la ﬁe andiisls de potenciales con?|c§os; 4
R 2 Interés
:reg[aargz;ac;tc;r; ixgggéadyég *Aotas de . altorizaciones (,_/
del taboratorio debidamente suscritag por parte de '
“liods el personal vinculado at
laboratorio,
*Autonomia lécnica respecto 2 las
gemés ' dependencias de  la
organizaciin mayor,
*Autancmia de operacién de acuerdo
a lérminos vio requisitos contratados.
Contralo asociade administracion de :
Admministracio actividades segln alcance con Informes de gestion Diractar Genqmi
mgmstramon tercero y desempefio con Qel laboralor?o
acttvidades. proplas del | oo o s ¢l proveedor Permaneate | DUeCOrTECS: | 40009 Elica
laboratorio & cargo - de - ; . . . del laboratorio
tercerns Estut_iw‘os previos, prepliegos, plieges | Evaluagion oo, Caildad del .
definitivas. proveedor | -
L aboratorio
Acta de inicio
*Procedimientos  ©  Instruetivos .
técnicos de muestreo o monioreo Director técnico de!
*Cumplimiento de mélodos laboratorio . )
acreditados a lravés de personal | Mantener los Coord. técnice del - oL
competente. controles actuales Permerents laboratorio w2022 Eficaz
*Supervision de personal. Técnicos de
‘Cumplimiento  del programa de campo.
formacion v/o capacitacion ,
*Cronograma  de  calibracion v
gomprobacion de SQUipos
metrologicos. Diractor téenico ded
*Procedimientos para la gestldn igboratorio
metrolégica de ks equipos  de Coord, técnico del .
Emislon de resuttados | medicion. Mantener los labaratorio .
1o informes de | *Procedimiento de aseguramiento v | controles actuales Parmanente Téeneos de Aoz Eficaz
resultados no validos yio | control de calidad del laboratorio. tampo.
no confiables *Etiquetado  yo  identficacién  de Técnico de
. instrurmentos 0 equinos laboratorio,
descalivrados,  no operativas ylo
fuera de servicio.
*Procedimientps de verficaciones de
condiciones ambientales. Dlrector técnico dal
*Procadimiento de aseguramiento y laboratorio
control de calidad dei laboratorio, Coord. técnico det 7
*Procedimientos/guias écricas para | Mantenerios laboratorio .
ta elecution de ks  ensayos. | controies actuales Permanente Técnicos de Soror022 Bficaz
*Delimitacion de aress restringidas campa.
de acceso. * Sistema de alo Técnico de
acondicionado, cantrol de laboratorio,
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‘Plantilzs de caplura de dafos
cdiculos verfficadas y  protegidas.
*Personal  competente Y con " Director crico el
experiencia técnica. | Mantener los e e :
“Procedimiento de aseguramiento y | controles actuales Pemanente ’ An;ﬁ:ﬁ: é‘;’tos S0z Eflcaz
controb de cafidad del laboratorio, )
“Supervisidn U observaclhn  de

tereas.
*Procedimientos o gufas tacnicas. .  Diseelor tecnico dol
“Procediniento de aseguramiento y | laboraiorio,
cantrol ¢e calided Gel BDOTAIOND. | o oer o Q”Djr‘j‘al;j‘if’“;; _
Reporte de'obsewacmnes e tareas | o oclae actualas Permanente |aboratorio, J0M0e022 Eficaz
del laboralorio, Téenicas de campo,
Tecnico de
{abaratorio,
Se realiza revision y aprobacién de
informes por personal competente ¥ Mantener (05 Dirsclor {4cnico def
con experiencia técnica. caniroles zcluzles Permanante laboraterio. 3010/2022 Eficar
Se cuenta con personal con Anglista da dalos.
compslencia tcnice ¥ experioncia,
“Procedimiente de aseguramienlo y Diraclor 1éarico def
control de calied Gef lboreionio. |\ N 'agofaw_“u " :
* Seguimiento estadistico por medio Parmanente oord. icrico 30102022 Eficaz
de cartas de control conlroles actuales | laboralorio,
¢a comirol. Coord. de calidad del
laboralorio.
Cumpllm!slznto del lproceri]mjemo de Direcior terica del
preparacion, manejo y transporte de | - Jaboratorio,
miestras. Coord, {Benice dal ’
Custodia de las  muestras. Maniener los Permanente {aborataro, 3071012022 Eficaz
P controles actuales »
Supervision de personal, Téenicos de campo.
Cumplimiento  del programa  de | ;;:":t‘;::
formaclén/capacitacion. .
Se . cuen,ta , GO | Mantener los conlrofes Direclor Goneral dek
*Procedimientosiquias  técnicas de | actudes | sboraloria
validacion y verficacion de mélodos. | * Consultar Dirsctor Taenico del - Efi
*Control de documentos extemos. | peviddicaments con el Angal ) eboraterio nora02z ficaz
*Procedimientosiguias tecnicas  de | enle rormalizador ia C""& Cﬂ‘t‘d,ﬁd det
estandarizacion Métodos Analiticos | YBenei8 craleria
Se  cuenta con: “Direcior léerico deé
Procedimiento/guias  lécnicas  de laboralario,
recepeion, manejo v transporte de | Mantenar los S| Coord. teenico del ) ' .
muastras, controles actuales Perminents Iabarataric, onorzez Elicaz
Procedimientofgulas técnicas técnico | IT@"“T’ da
de Ensayﬁ aboralorio.
Se cuenta com

*Se establece una programacion de
{zs actividades y para la elaboracion,
revision y emvio de  Informes,

Director técnlco del

Mantenar ios Parmanente laberatorio. 30012022 Eificaz

Entrega de resuliados

incponuna * Se realiza revision y aprobacion de coptroles actuales Analista de dalos.
informes por personal competente y
con axperigncia técnlca.
*Se cuenta  con  la actua
revisién/zjuste/alineacion del Sisterma
de Gestion de Calidad del laboratorio
conforme a fos RQ de la NTGC i
-1 1SOAEC 170252017, Direclor Generat
Buspension/ No | *Requisiios  wo  exigenclas y \ DG_EE Ltab";zfoﬂ“
rengvacion  de 181 soptractusies en el marco de fa | Mantenerios irector Técnico .
acrediacion NTC | gperacidn del iboralorio ambiental, | controles acluales Permanents del iaorstoro ooz B
1SOMEC 17026: 2017, para asegurar Coord. Caldad el
. mantenimiento/amplieciéatienavacion | fboratario
de la acreditacion NTC ISOMEC | -
17026.2017.
: " | *3e cuenta con un PAC para el Cada clclo de Direclor General
O_perlacpn del lahoratorio cuatrenio  2020-2023, donde se | Mantener fos renovacion de del laboratorio X
‘sin viabilidad de ; ) " f L 30110/2022 Eficaz
L encuentra Incluida 12 operacion del | conlroles actuales operacion det Director Técnico
operaciin taboratorio  ambienta  come. mel2 . laboratorio. del laboratorio '
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" | sctividades de ensayo ) Mantener los Director Téenlco

fisica ¥ financiera,
“Desde la Subdireccidn General del
Area de Planeacién de Comocesar, '

se gestona la formulacién vy . 30/10/2022 Elicaz
viahllizarian del proyecto que soporta
la viabildad de la operacion del
Iaborateric ambiental.

Mantener los
controles actuales
Foralecer

* Manejo de conlralos del personal | protocolos de
operativo y de gestién vinculade al | seguridad. Cuando se .
|aboratorio, Trabajo on office o 30M/2022 Eficaz
* Programar vacaciones, | en casa presente
* Trabajo home office. Comunicaciones
canstante acerca
. . def estado de orden Director General
Paralisis de Ja ) publice del laboratotio

controles actuales dal laboratorio
Fortalecer Ia
implementacion de
los protocolos de
Bioseguridad Permanenie 30M10/2022 Eficaz
Promover y hacer
sequlmianto af
esquema de
vacunacion COVID-
1%

*Implementacién  de protocclo de
bioseguridad,

* implementacién de plan de retormno
SBQUID.

*Se cuenta con una
planificacidn/programacion y
seguimlentos, teaisnds en cuenta 12
disponibilidad de recursos técnicas ¥
financieros.
*Se establece una programacitn de
las actividades para el personal
*5e revisa la capacidad operaliva
para dar sjusiar a les fechas de
cumplimientc con fa organlzacion
mayor,
*Existe comunicacion directa con et
responsable de la  gestién del
mantenimiento de eguipos  {Coord.
técnlca det laberatorio), . -
*Exlste cronograma de . H
raantenimlento, calibracidn y hoja de
vida de s equipos. Directer generat
. * Exists comunicacion directa con la el faboratorio.
Incumplimientos en los - | organizacidén mayor a través de fos | Mantener los Direlctggtécnioo del
monitoreos y/o cargos del nivel directvo el | controles actuales ; aboratorio.
actividades de laboratorio ‘para validar todos los | Poliza contra todo Permanaite Coord. téenico del 3002022 Eficaz
laboratorio requisitos., riesgos ieboratorio.

: “Se tenen definidos responsables Coord. de cafidad

con autorizacionss para ejscular ias ael laboratorio.
aclividades v operar equipes ssgln
los  regquermientos  establecidos,
*Asignacion del presupuests de s
operacién del laboratorio,
*Socializacion 2 todo el persondl
vinculado al laboratorio & cerca de la
ejecucion/operacion  def lab cada
ciclo ge ~ operacidn.
* Se cuenta con perfiles competentes
que esian disponibles para gjustar
cambios  de  scuerde con o
planificade  con 1z omanizacidn |
IEYOT,
* Se guenta con personal calfficado
para el muesireo y| - :
procesamiento/analisis de muestras o | . . 4]
flems de ensayo,
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'Realizado el monitoreo y revision a la 1. Linea cie Defensa podemos observar o
- siguiente: : :

"

v

Se observe que [os Mapas de Riesgos no tienen establecidas las oportumdades
de mejora de |los procesos.

En ei Proceso Gestion Documental se debe priorizar la realizacién del Plan de
Trasferencia documental y las Tablas de Valoracion Documental.

En el Proceso Financiero se deben seguir buscando estrategias para atcanzar

‘una e’r"mente gestion de cobro.

En el Proceso Comunicacion e informacion se debe priorizar la elaboracion del .
Manual de Crisis de la Corporacion,

En el Proceso Recursos Fisicos se debe priorizar la realizacion del Programa de
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de segulmzento de la
corporacion, para su realizacién.

Los controles establecidos en los mapas de riesgos de los procesos deben
ajustarse conforme a lo establecido en la politica de administracidn del riesgo
que se evidencia que muchos controles descritos no son controles sino acciones
o actividades. : o
Se deben consolidar los Mapas de R[esgos por proceso, los riesgos de
Corrupcién, los riesgos de seguridad de la informacién y los riesgos fiscales.

Monitoreo y Revision a la 2. Linea de Defensa.

Se pudo observar que la Subdireccion General Area Planeacion apoy6 al Comité de

" Coordinacion de Control Interno en la elaboracion del proyecto -de fa politica de
administracion del riesgo, vy a los lideres de los procesos en la actualizacion de los
Mapas de Riesgos por procesos vigencia 2022 a través de Yohasky Fiorella
Caballerc Ospino profesional de contratista de la Subdireccion.

RECOMENDACIONES

‘Realizado el seguimiento y verificacion a las acciones establecidas en los planes de
de acciones de los Mapas de Riesgos por procesos, nos permlt|mos hacer Ias
siguientes recomendacmnes

1.

La Politica de Administracion del Riesgo debe establecer el nivel del riesgo,. ei
apetlto del riesgo, ia tolerancia del riesgo, y la capacidad del riesgo.

La politica de administracién del riesgo debe establecer los Ilneamlentos sobre
los riesgos de laboratorio segun la NTCI1SO 17025. ‘

Los Mapas de Riesgos por Procesos de la entidad deben establecer las
oportunidades de mejora de los procesos. ‘ '
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. Los Subdirectores, Jefes de oficina y/o lideres de los procesos deben recordar lo

“establecido en el numeral 8 del Articulo Tercero de la Resolucion No. 0141 del 9
de abril del 2021 que dice: “El manejo adecuado de la administracién de Riesgos
de cada una de las dependencias de la CORPORACION AUTONOMA
REGIONAL DEL CESAR - CORPOCESAR; sera responsabifidad-de cada uno
de los jefes de estas; por tanto, el manejo inadecuado de la administracion de
riesgos se considera un acto de negligencia y se sanciona conforme a la Ley
1952 del 28 de enero del 2019, por medijo de la cual se expide el cédigo general.
disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley
1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario

‘5. Los responsables de los Procesos deben ajustar los controles de los Mapas de

Atentamente,

MO

Riesgos conforme a lo establecido en [a Politica se Administracion deI Riesgo.

. En el Proceso Gestion Documental se debe priorizar la realizacion del Plan de
Trasferencia documental y las Tablas de Valoracién Documental

. En el Proceso Fmanctero se deben seguir buscando estrategias para alcanzar .
una eﬂc;ente gestion de cobro. :

. En el Proceso Comunicacién e informacion se debe priorizar la elaboracion del
Manual de Crisis de la Corporacién. ‘

. En el Proceso Recursos Fisicos se debe priorizar la realizacion del Programa de
mantenimientc preventivo y correctivo de los equipos de segwmlento de {a
corporamon para su realizacion.

10. Se deben consolidar los Mapas de Riesgos por proceso, los riesgos de
Corrupcion, los riesgos de seguridad de la informacidn y los riesgos fiscales..

. Profesiona b{)ni\fersitario OCI




