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Realizado por . GUSTAVO AMARIS GARCIA

Jefe Oficina de Control Interno

1. OBJETIVO

Realizar un analisis frente al desarrollc de las politicas de gestion y desempefio contenidas en
el modelo y su efectividad en relacion con la estructura de control para garantizar el buen
manejo de los recursos, que las metas y objetivos se cumplan y se mejore la prestacion del
servicio a los usuarios, ejes fundamentales para la generacion de valor pablico.

2, ALCANCE DEL INFORME

Informe correspondiente al periodo comprendido entre los meses de 1 de julio & 30 de
diciembre del afio 2024.

FUNDAMENTO LEGAL

Ley 1474 de julio de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer 10s mecanismos
de prevencion, investigacién y sancidén de actos de corrupcién y la efectividad del control de la
gestién publica®.

Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 expedido por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, modificado y adicionado por el Decreto 648 de 2017 “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Plblica”

Decreto 648 del 19 de abril de 2017 expedido por el Departamento Administrativo de la Funcidn
Plblica “Por el cual se modifica y adiciona el decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del
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Sector de la Funcién Publica”. Articulo 16: Adicionese al Capitulo 4 del Titulo 21, Parte 2, Libro
2 del Decreto 1083 de 2015, los siguientes articulos: Articulo 2.2.21.4.9 informes. Los jefes de
control interno o quienes hagan sus veces deberan presentar los informes que se relacionan a

continuacién: (...) h. De austeridad en el gasto, de que trata el articulo 2.8.4.8.2 del Decreto
1068 de 2015.

Decreto 1068 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Hacienda y Crédito Publico”.

Decreto 2106 de 2019 Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracién publica
(articulo 156 donde sefiala que el Jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno o quien
haga sus veces, debera publicar cada seis 6 meses, en el sitio web de la entidad, un informe de
evaluacion independiente del estado del Sistema de Control Interno de acuerdo con los
fineamientos que imparta el Departamento Administrativo de la Funcién Publica

Circular Externa No 100-006 de 2019 la cual establece los “lineamientos generales para el
informe semestral de evaluacién independiente del estado del sistema de Control Interno —
Decreto 2106 de 2019”.

3. METODOLOGIA

Teniendo en cuenta que con la expedicion del Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se
modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Pdblica, en
lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de2015”,
se crea un solo Sistema de Gestién y se alinea con el Sistema de Control Interno, hoy todas las
entidades pulblicas requieren actualizar y/o implementar el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG, modelo que incorpora el Modelo Estandar de Control Interno MECI a través de [a
72 Dimensién del mismo. Esta estructura requiere de un analisis articulado frente al desarrollo
de las politicas de gestion y desempefio contenidas en el modelo y su efectividad en relacién
con la estructura de control, este Ultimo, aspecto esencial para garantizar el buen manejo de los
recursos, que las metas y objetivos se cumplan y se mejore la prestacion del servicio a los
usuarios, ejes fundamentales para la generacion de valor publico.

Dada la necesidad de dar cumplimiento a la dispuesto en el articulo 156 del Decreto 2106 de
2019, el Departamento de la Funcion Pulblica, se crea el formato para le diligenciamiento y
andlisis del informe de Evaluacién Independiente del Estado del Sistema de Control Interno,
que busca que las entidades cuenten con una herramienta para evaluar sus Sistemas de
Control Interno de manera integral y permitirle al Jefe de Control Interno o quien haga sus veces
llevar a cabo el informe de Evaluacion Independiente sobre el mismo. De acuerdo a lo anterior,
en la primera parte del formato se define la alineacidn del Sistema de Control Interne en el
marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon MIPG, se consideran aspectos generales
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y una base conceptual sefialada en el punto anterior, a fin de introducir de manera adecuada en

la estructura del mismo.

4. CUERPO DEL INFORME

5. ANALISIS DE LA INFORMACION

Posterior a la metodologia anteriormente explicada, se procede a realizar el diligenciamiento,
consolidacidén y andlisis para cada uno de los lineamientos, obteniendo los siguientes

resultados:

RESULTADOS CONSOLIDADOS De acuerdo al ejercicio realizado, presenta ios siguientes
resultados por componente del MECI:

ZEl componente

Nivel de Cumplimiento

Nivel de Cumplimiento

Componente esta presente y componente primer componente segundo
funcionando? semestre semestre

Ambiente de control Sl 98% 96%
Evaluacidn de riesgos Sl 97% 97%
Actividades de control Si 96%, 96%
Iinformacion y o o

comunicacion st 100% 100%
Manitoreo Sl 100% 100%

Con la anterior informaciéon y promediando cada uno de los componentes, tiene un
cumplimiento en el estado del Control Interno del 98%, porcentaje que se MANTUVO de
acuerdo al reporte del primer semestre de la vigencia 2024, el cual fue de un 98%. De acuerdo

a los anteriores resultados, se enumeran las siguientes debilidades y fortalezas:

Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

Estan todos los componentes operando juntos y de manera integrada? {Si/ en proceso /
No) (Justifique su respuesta): Sl

Los componenties del Sistema de Control Interno se encuentran operandc de manera
articulada, permitiendo la efectividad de los controles, basado en un ambiente de control que
propicia contar con recursos humanos dispuesto a ejecutar el quehacer diario de sus funciones
y actividades, generando acciones de autocontrol en sus procesos y en los niveles de
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supervision que permiten realizar el seguimiento debido y evitar la materializacion de los
riesgos.

Se mantiene a calificacién global del Sistema de Control Interno de la Entidad con respecto al
periodo anterior, donde se obtuvo 98%, y el segundo semestre de 2024 obtiene una calificacion
del 98%, se presenta mejora en el componente componentes de  ambiente de control 96%,
Evaluacion de Riesgos (97%), Actividades de Control (96%), en el componente de informacion
y Comunicacion (100%) y Monitoreo (100%) mantienen su nivel. Se concluye gue todos los
componentes estan presentes y funcionando, operan juntos debido a la interrelacién que
guardan y trabajan de manera integrada, ya que el Modelo que los soporta (Modelo Integrado
de Gestion - MIG) favorece su operacién de dicha manera.

Lo anterior, a través del sostenimiento y mejoramiento de actividades que permiten el desarrolto
de las politicas de gestién y desempefio institucional que regulan el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG. Se observaron oportunidades de mejora que la Entidad tiene
identificadas a fin de subsanar y/o fortalecer aspectos que las generaron.

¢Es efectivo el sistema de control interno para los objetivos evaluados? (Si/No)
{Justifique su respuesta):

El estado de avance de la implementacion del Sistema de Control Interno en la Corporacion,
para el segundo semestre de 2024, a partir de cada uno de los cinco (5) componentes de su
estructura definida en la séptima dimension del MIPG, (Ambiente de Control (AC), Evaluacion
del Riesgo (ER), Actividades de Control (AC), Informacién y Comunicacion (IC), y Actividades
de Monitoreo (AM)), su resultado es que se ajusta a los planes y programas definidos por la
Entidad y contribuye al logro de los objetivos institucionales; se realizan entre otros, evaluacion
independiente, que con base en el riesgo se realizan constantes seguimientos y auditorias que
se remiten a la alta direccién con el propdsito de identificar mejoras y tomar decisiones que
permitan alcanzar el cumplimiento de los objetivos institucionales;

La calificacién obtenida del estado de su Sistema de Control Interno, evaluados los
componentes y sus diferentes requisitos de la matriz, arroja un valor del 98%, que corresponde
a un grado de cumplimiento SATISFACTORIO, por lo cual se deben implementar acciones
dirigidas a garantizar la mejora y fortalecimiento del Sistema pretendiendo asi llevarlo a un
grado de implementacion avanzado

Concluyendo, que el Sistema de Control Interno establecido en la Corporacion se encuentra
“Presente” y “Funcionando”, sin embargo, se requiere fortalecer las acciones dirigidas a su
mejoramiento, por mencionar algunas: Documentar el esquema de lineas de defensa, definicion
de lineas de reporte en temas claves para la toma de decisiones, fortalecimiento integral de Ia
implementacion de la politica de seguimiento y el componente de Actividades de control y
Sistema de Informacion, ente otros.
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La entidad cuenta dentro de su Sistema de Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita la toma de decisiones frente al control (Si/No)
(Justifique su respuesta):

Teniendo en cuenta la implementacién del MIPG se cuenta con el documento gue establece
las lineas de defensa dando claridad a su rol, a través de la Mediante la RESOLUCION No.
0141 del 9 de abril del 2021 “Por medio de la cual se actualiza y reglamenta la Politica de
Administracion de Riesgos y Disefio de Controles: definido el modelo de lineas de defensa el
cual se encuentra debidamente documentado en el Documento Técnico "Politica de Riesgos”,
el cual ha permitido la toma de decisiones frente al control, no obstante se continla con la
apropiacién por parte de la alta direccién, primera y segunda linea de defensa de su rol como
parte del modelo, como son lineas estratégica: Directora y comité de coordinacién de control
interno, la Primera Linea de defensa los lideres de los procesos y/o subdirectores, se encargan
del mantenimiento efectivo de controles internos, el cumplimiento de los procedimientos de
riesgo y el control sobre una base del dia a dfa. En la Segunda Linea de defensa se encuentra
Subdirector de planeacion o quienes hagan sus veces, coordinadores de equipos de trabajo,
comité de contratacion, areas financieras, de TIC, entre otros que generen informacion de la
Entidad, tienen la responsabilidad directa frente al monitoreo y evaluacién; entre ellos estan; y
la Tercera Linea de defensa esta cargo de la Oficina de Control interno o quien haga sus veces
es quien realiza seguimiento y control a la efectividad del Sistema de Control Interno, el trabajo
efectivo de la 1ra y 2da linea de defensa con orientaciones o recomendaciones basadas en
riesgos.

Se observé que el Sistema de Control Interno posee una institucionalidad a través del Comité
Institucional de coordinaciéon de control interno definida que permite la toma de decisiones
frente a la estructura de control. El desarrolio del Sistema de Gestidn precisa aspectos
relacionados con mecanismos de monitoreo y seguimiento que ofrecen seguridad razonable
para el cumplimiento de las metas y objetivos planeados, Es necesario actualizar y documentar
la estructura de lineas de defensa, mediante la delimitacion de los roles y responsablhdades de
los actores que intervienen en la gestion institucional.

6. COMPONENTES MECI ESTADO ACTUAL: EXPLICACION DE LAS FORTALEZA Y/O
DEBILIDADES.

6.1. AMBIENTE DE CONTROL

Se encuentra presente y funciona, requiere mejoras frente a su disefio, ya que no opera de
manera efectiva; se debe ejecutar las actividades plasmadas en el plan de accién cuatrienal
incluidas las del presente semestre
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Fortalezas:

¥ La Alta Direccion realiza evaluacién periédica de [a Planeacién Estratégica Institucional.
¥ Operacién del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno funcionando. .

v Realizacion de actividades socializacidn e interiorizacion del cédigo de integridad.

v Se realizado acciones para el manejo de conflictos de interés.

v Evaluacién de la planeacion estratégica institucional considerando alertas frente a posibles
incumplimientcs y necesidades de recursos.

v Procedimientos apropiados para la medicién y monitoreo de autoevaluacion de cumplimiento
de los estdndares minimos del Sistema de Seguridad en el Trabajo, de acuerdo a la
normativa vigente (Decreto 1072 de 2015 y Resolucion 0312 de 2019).

v Se realizd la articulacion el sistema de gestion de la calidad, MIPG, Seguridad salud en el
trabajo, gestién ambiental, proceso de Talento Humano, el mecanismo adoptado para el
manejo en [a entidad de conflicto de intereses.

v Fortalecimiento de las acciones para articular la gestion de conflicto de interés como
elemento dentro del Procesc de Talento Humano, asi como, establecer procedimiento
interno para el manejo y declaracion conflicto de intereses (impedimentos y recusaciones).

Debilidades:

v Fortalecer el mecanismo de seguimiento de las acciones del Plan Estratégico de Talento
Humano implementadas, que permita evaluar la eficacia (resultados alcanzados) y analizar si
fuvieron el impacto esperado.

v Implementacion y seguimiento de riesgos de corrupcion.

v Realizar las actividades correspondientes para la provisién de la planta de personal del
persanal.

v Fomentar la participacion en las actividades programadas relacionadas con la Seguridad y
Salud en el Trabgjo.

v La entidad requiere la identificacion de Riesgos de Fraude y corrupcidon en procesos
misionales y estratégicos con manejo de recursos.
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v" Documentacién de mecanismos para ejercer una adecuada Supervision del Sistema de
Control Interno a través del Esquema de Lineas de Defensa que contemple ademas lineas
de reporte en temas clave para la toma de decisiones, estandares y periodicidad de reporte,
frente a temas criticos para la Entidad.

6.2. EVALUACION DE RIESGOS

Se encuentra presente y funcionando, pero requiere mejoras frente a su disefio, ya que opera
de manera efectiva; Se debe revisar y/o socializar el documento politicas de administracion del
riesgo para que cada lider del proceso conozceo su rol y asi mejorar el seguimiento a los riegos,
continuar con las gestiones necesarias para actualizar el Mapa de Riesgos conforme a lo
establecido en la Guia para la Administracion del Riesgos y el Disefio de Controles en
cantidades Publica del Departamento Administrativo de la Funcidn Pablica DAFP.

Fortalezas:
¥ Se cuenta con un plan de accién alineado con los objetivos estratégicos y operativos.

v" Fortalecer las acciones para articular la gestion de conflicto de interés como elemento dentro
del Proceso de Talento Humane, asi como, establecer procedimiento infterno para el manejo
y declaracion conflicto de intereses (impedimentos y recusaciones).

v Los procesos procedimientos y controles se encuentran documentados e impiementadaos en
su totalidad.

v La alta direccién evalto fallas en los controles y define cursos de accién apropiados para su
mejora.

v Monitoreo de los resultados de la gestion de riesgos de corrupcién por parte de la Alta
Direccién, segn periodicidad establecida en [a Politica de Administracion del Riesgos.

v Evaluacion en el CICCI las fallas de los controles (relacionadas con su disefio y ejecucién),
establecidos para la gestion de los riesgos institucionales, y tomar las decisiones para
mejorar dichos controles, basados en los informes de seguimiento presentados por
Planeacion e Informes de Auditoria Interna realizados por la Oficina de Control interno.

v Fortalecer las acciones para actualizar oportunamente los documentos en el Sistema
Integrado de Planeacion y Gestion;
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Debilidades:

v" Capacitar de manera periédica al personal sobre la gestion de los riesgos, en la valoracién
de los mismos e implementacion adecuada de los planes de manejo y sus controles para
aquellos riesgos cuyo nivel de riesgo residual es extremo o catastréfico.

v Capacitar y socializar al interior de la entidad en la materia de identificacién de riesgos
fiscales a quienes les aplique, implementar las acciones y la nueva versién en las matrices
de riesgo de acuerdo al nivel de responsabilidad.

v La Politica para la Administracidén y Gestion de Riesgo, debe definir los lineamientos para la
identificacion y valoracién de riesgos de gestién, corrupcion y riesgos fiscales;

v Se debe realizar la revisidn y actualizacién del mapa de riesgos, con base en la guia
metodoldgica de Funcién Pdblica actualizada, donde se identificaran riesgos fiscales y de
lavado de activos, de conformidad con la Ley 2195 de 2022.

6.3. ACTIVIDADES DE CONTROL

Se encuentra presente y funcionando, pero requiere mejoras frente a su disefio, ya que opera
de manera efectiva; Se requiere de Compromiso de los diferentes despachos- lideres de los
procesos para realizar los productos del MIPG en su totalidad, ya que a la fecha de corte de
este informe no se ha avanzado, a fin de dar cumplimiento con la implementacion del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG- de acuerdo con las directrices entregados por el
DAFP.

Socializar Modelo Integrado de Planeacién y gestién —-MIPG- a todos los servidores publicos de
la entidad, a fin de asegurar la responsabilidad de las tres lineas de defensa.

Fortalezas:

v Para el desarrollo de las actividades de control, la entidad realiza adecuada division de
funcicnes.

v El disefio de controles se evalla frente a la gestidn del riesgo.

v Se documentaron planes sobre seguridad de la informacion Y estratégico de la informacion
PETIL

v Se tienen documentadas las matrices de roles de usuario.

¥v' Se realizan auditorias internas
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v Socializar y hacer seguimiento a los planes de seguridad de la informacidn

Debilidades:

v Seguimiento a la implementacién de los planes y politicas de seguridad de la informacién.

v Integrar los requisitos NTC ISO/IEC 27001 y el modelo de seguridad y pl’l\laCldad de la
informacidn con la estructura de control de la entidad

6.4. INFORMACION Y COMUNICACION

Es de resaltar la labor desarrollada por la Entidad, en el cumplimiento de los parametros
establecidos de acceso a la informacién pdblica, bajo el marco de la implementacién de la
estrategia de Gobierno Digital, sin embargo, nuevamente se recomienda que toda la
informacion que emita el area financiera y el area juridica sea publicada.

Fortalezas:

v La entidad ha disefiado sistemas de informacién para capturar y procesar datos y
transformarlos en informacién que faciliten alcanzar los requerimientos de informacion
definidos.

v La entidad ha implementado actividades de control sobre la integridad, confidencialidad y
disponibilidad de la informacion.

v La entidad cuenta con canales exiernos definidos para la comunicacion con los Grupos de
Valor y son reconocidos a todo nivel de la organizacion.

v Se cuenta con una oficina de atencién al usuario donde se radican las PQRSD de manera
presencial y virtual.

v Se ha mejorado en la publicacion de informacion en la pagina web.
v Se analiza periédicamente la caracterizacion de los usuarios o grupos de valor.

v La entidad analiza periédicamente los resultados frente a la evaluacién de percepcién por
parte de los Grupos de Valor, incorporando las mejoras pertinentes.

v" Se cuenta con un inventario de informacion relevante y se debe considerar un ambito amplio
de fuentes de datos internas y externas para la captura y procesamiento de informacién
clave para la consecucién de metas y objetivos
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Debilidades:

v" Socializar la importancia de adoptar la cultura de seguridad y privacidad de la informacién a
los procesos de la entidad, reforzando la sensibilizacion en términos de seguridad digital a
los funcionarios que laboran para evitar posibles ataques informaticos.

v" Evaluacién de la efectividad de los canales de comunicacién internos por parte de
Comunicaciones.

v" Se tienen definidos ni documentados los sistemas de informacion para capturar y procesar
datos y fransformarlos en informacién.

6.5. ACTIVIDADES DE MONITOREO
El componente de actividades de monitoreo.

Para el segundo semestre de la vigencia 2024 el componente se encontraba presente y
funcionando y se efectuaron acciones encaminadas a mantener y fortalecer los controles para
el adecuado desarrollo del componente. Y a ejecutar estan relacionadas con asegurar su
sostenimiento a largo plazo, como actividades relacionadas con la definicion y gestion
permanente de riesgos y tanto la Primera, como la Segunda y Tercera Linea de Defensa
realizaron actividades enfocadas en fortalecer la cultura del control:

Fortalezas:

v El Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno periédicamente evalGa los
resultados de los informes presentados por la Oficina de Control Interno, segtin ejecucién del
Plan Anual de Auditorfas y Seguimientos vigente.

v Evaluacién de la gestidn institucional y el estado del Sisterna de Control Interno, a fravés de
Auditorias Internas de Gestién con enfoque basado en riesgos, alineados con los objetivos y
pricridades de la entidad.

v Evaluacién de la efectividad de los planes de mejoramiento, producto de auditorias y
seguimientos efectuados por la Oficina de Control Interno y de la Contraloria General de la
Republica.

v La Oficina de Control Interno efectlia seguimiento al tramite de PQRSD, para determinar el
cumplimiento en la oportunidad y la calidad de las respuestas emitidas para los Grupos de
Valor.
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¥" Se han realizado autoevaluaciones del MIPG y se han determinado planes de mejoramiento
o de accidn para su implementacion.

v" Se realizaron las auditorias intemas para la vigencia 2024.

Debilidades

Teniendo en cuenta la importancia de las decisiones que se toman en los Comités de
coordinacion de control interno y comité instifucional de Gestion y desempefio efectuar el
monitoreo y seguimiento oportuno a la gestion.

v Se recomienda a los lideres de los procesos revisar los informes entregados por la Oficina
de Control Interno y efectuar las acciones pertinentes para la mejora de conformidad con las
falencias o debilidades encontradas.

v" Fortalecer el cumplimiento a la entrega oportuna de informacion solicitada por los entes de
control y vigilancia.

v Continuar con las estrategias definidas para que las diferentes areas responsables de la
aplicacion de las politicas establecidas en MIPG sobre el particular, den cumplimiento a lo
establecido por la Funcién Publica en el FURAG.

7. CONCIL.USIONES:

EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO: Se evidencia la efectividad del
Sistema de Control Interno, lo anterior se soporta con la gestidn realizada dentro de la
Implementacién en la Gestidn de Riesgos, el fortalecimiento de las Lineas de Defensa, la
incorporacién de la de los temas referentes al Sistema de Control Interno dentro del marco del
Comité Institucional de Control Interno, los controles implementados dentro los actividades de
cada uno de los procesos, el respaldo y confianza que han generado la documentacion de los
procedimientos o documentos soporte de actividades, a las acciones de mejoramiento que se
ejecutaron a partir del anterior seguimiento, para el mejoramiento del Sistema de Control Interno
en el entidad.

Jefe de Oficina de Control Interno (E)
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